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Franz-Josef Otte

Das Jahr 1993 hat zwar viele Uber-
legungen, Beratungen, Diskussionen
und wichtige Vorentscheidungen zur
»Postreform II“ gebracht, die endgul-
tige politische Einigung uber das Re-
formwerk steht aber noch aus.

Kommt die ,Postreform II%, oder
kommt sie eventuell doch nicht? Wird
am 17. Januar 1994 in dem gegenwar-
tigen Interessenkonflikt zwischen dem
Bund und den Landern der Durch-
bruch gelingen? Und wie wird dann
die Losung aussehen?

Fragen dieser Art treiben zahlreiche
Mitglieder unserer Vereinigung seit
langerer Zeit um — gewifl wvielfach
auj'l aus Sorge um die eigene beruf-
liche Zukuntt, vor allem aber aus
threm Verantwortungsbewufltsein
heraus und aus Sorge um das Wohl der
Unternehmen der Deutschen Bundes-

post. Die Reform, so scheint es, wird
immer dringlicher. Oder wvielleicht

doch nicht?

Eine Beschreibung der gegenwartigen
Situation der Unternehmen der Deut-
schen Bundespost konnte unter der
Uberschrift ,Wettbewerb in schwieri-
ger Zeit“ stehen. Die Unternehmer
stellen sich ihren neuen Aufgabe und
den veranderten, sich standig ver-
schirfenden  Wettbewerbsbedingun-
gen in erster Linie durch marktstrate-
gische und strukturelle Anpassungen
mit dem Ziel, die Qualitat der Lei-
stungsangebote sowie die Produktivi-
tat zu halten und — soweit moglich —
zu verbessern. Dafl dieses dringend
notwendig ist, steht aufler Zweifel.
Die laufenden und in den nachsten
Jahren zu erwartenden unternehmens-
internen Anpassungsmafinahmen or-
ganisatorischer Art machen aber die
JPostreform II* nicht entbehrlich oder
gar uberflussig. Bedacht werden sollte
allerdings auch, dafl unter Umstanden
weine schlechte Postreform schlimmer
ware als keine®.

Die geplanten, z. T. bereits eingeleite-
ten strukturellen Anpassungen der
drei Unternehmen werden einen

Grofiteil der auflerhalb der General-

direktionen tﬁtigen hoheren Fuh-
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rungskrifte nachhaltig berihren, so-
weit dies nicht schon geschehen ist. Es
ist einsichtig, daf diese strukturellen
Anpassungen nicht ohne personelle
Konsequenzen bleiben konnen und
daf dies in besonderer Weise hinsicht-
lich der Fuhrungskrafte gelten muf.
Nicht wenige Mitglieder unserer Ver-
einigung fragen a%)fr nach der Not-
wendigkeit und Berechtigung der
opersonellen Aufblihung® ﬁer Gene-
raldirektionen zu Lasten der Direktio-
nen und Amter. Als besonders
schmerzlich empfunden und deshalb
heftig kritisiert werden die im Unter-
nehmen Telekom und vor allem im
POSTDIENST prakuzierten Beset-
zungssperren fur freie Dienstposten
von Abteilungsleitern und Referatslei-
tern bei Direktionen sowie Dienst-
posten von Amtsvorstehern und Ab-
teilungsleitern bei Amtern. Die Kritik
wird verstandlich, wenn man bedenkt,
daf bei eher erweitertem Umfang an
Fuhrungsaufgaben weniger Fuhrungs-
krafte l%u* deren Erledigung zur Vgr—
fiigung stehen und daf} info%ge der Be-
setzungssperren  Beforderungsmog-
lichkeiten nicht oder erst mit Verzoge-
rung genutzt werden konnen.

Die bisher bekannt gewordene Knuk
hat ihren verbalen Hohepunkt in fol-
gendem Wortspiel gefunden: ,Friher
galt bei der Deutschen Bundespost:
Der Mensch ist Mittelpunkt. — Heute
ilt: Der Mensch ist Mittel. Punkt.”

er Verfasser stellt ausdriicklich fest,
dafl er diese aulerordentlich kritische
Auffassung nicht teilt, die in dem
Zitat zum Ausdruck kommt. Er verof-
fentlicht es aber, weil es nicht eine
Einzelmeinung wiedergibt, sondern
schlaglichtartig die Stimmung und den
Motivationsstand eines Teis jener
Fuhrungskrifte erkennen lafit, die vor
Ort das ihnen anvertraute Personal
motivieren und den Kunden die Lei-
stungen unserer Unternehmen 1im
Wettbewerb mit anderen Anbietern
,verkaufen“ sollen. Ob da wohl etwas
der Verbesserung bedarf?
Es lafdt sich nicht leugnen, dafl gegen-
wartig zahlreiche Fuhrungskratte des

hoheren Dienstes beunruhigt sind,
manche sogar emport. Unbestreitbar
ist aber auch, daf sie — richtig gefuhrt
und motiviert — ein wichtiges Poten-
tial darstellen, die Bemuhungen der
Vorstande um Steigerung der Wettbe-
werbsfihigkeit der Unternehmen
landauf, landab zu unterstiitzen.

Der Bundesvorstand unserer Vereini-
gung hat in Gesprachen mit Vor-
standsmitgliedern aller drei Unterneh-
men der DBP freundliche Zusagen er-
halten mit dem Inhalt, dafl bei allen
anstehenden strukturellen Mafinah-
men die berechtigten Interessen der
Beschaftigten — und damit auch der in
der VHP zusammengeschlossenen
hoheren Fihrungskrifte — beachtet
werden. Er wird sich weiterhin dafur
engagieren, dafl diese positiven Ab-
sic%ltserklfirungen auch konkret umge-
setzt werden.

Es ist zwar fur den Bundesvorstand
standig schwieriger geworden, die thm
in der Satzung ubertragenen berufs-
politischen Aufgaben auch tatsichlich
zu erfullen. Der Bundesvorstand war
und ist aber bemiht, diesem Anstieg
des Schwierigkeitsgrades und der Zu-
nahme des Arbeitsumfangs durch er-
hohten Einsatz und unermudliche
Ausdauer Rechnung zu tragen. Er ver-
steht sich als Dienstleister tur die Mit-
glieder unserer VHP, zu der es bis
jetzt keine Alternative gibt, wenn es
darum geht, die berechugten Interes-
sen der hoheren Fuhrungskrafte zu
artikulieren und zu vertreten. Dieses
Selbstverstandnis und die daraus ab-
zuleitenden berufs- und standespoliu-
schen Aktivitaiten mogen auch 1994
und dartber hinaus Bestand haben
und Wirkung zeigen.

Franz-Josef Otte
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2. Ma: 1993:

Gesprach zwischen VHP und Post-
gilde. Die VHP wurde bei dem Ge-
sprach, an dem seitens der Postgilde
Herr Dollfufl teilnahm, von Frau
Hartkorn und den Herren Burkhart
und Freis vertreten,

13. Juli 1993:

Informationsbesuch bei der Eurescom
in Heidelberg. Die Vorstandsmitglie-
der Burkhart, Blankenstein und Bock
informierten sich uber den Aufbau

und die Aufgaben der Gesellschaft.

21. Juli 1993:

Die Herren Burkhart, Otte, Bock und
Grober waren zu Gast ber der ,Union
der Leitenden Angestellten® in Essen
und setzten die gemeinsamen Gespra-
che uber eine mogliche Kooperation
zwischen der ULA und der VHP fort.
An diesem Gesprich nahmen auch
Vertreter der VHB teil, die bereits ein
Kooperationsabkommen mit der ULA
vereinbart haben. Die Vertreter von
VHP und VHB referierten uber die
Entwicklungen bei Bahn und Post
Gemeinsam wurden die Folgerungen
aus einer moglichen Privatisierung von
Bahn und Post fiir das jeweilige Perso-
nal und die betroffenen berufsstandi-
schen Vereinigungen diskutiert.

Im Anschluf an diese Gesprachsrunde
zogen sich die VHP-Vertreter mit dem
Vorsitzenden und dem Hauptge-
schaftsfuhrer der ,Vereinigung Ange-
stellter Fuhrungskrafte* (VAF), einem
Mitghedsverband der ULA, zuruck
und vereinbarten eine unbefristete
Kooperation zwischen VAF und VHP
mit dem Inhalt, daff die VAF den Bun-
desvorstand der VHP in Fragen der
leitenden Angestellten umfassend be-
rat. Diese Beratung soll sich sowohl
auf die leitenden Angestellten der
Tochtergesellschaften cFer DBP als
auch auf die leitenden Angestellten
kinftig moglicherweise privatsierten
Postun terneEmen erfassen.

Allen Mitgliedern der VHP bietet die
VAF Einzelberatungen in Fragen der
Ausgestaltung von Angestelltenvertra-
gen an. Die Beratungsgesprache zwi-

schen den VHP-Mirtgliedern und der
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VAF vermittelt der Bundesgeschafts-
fuhrer.

Aus der Kooperation zwischen VAF
und VHP erwachsen der VHP derzeit
noch keine Kosten: Die Beratung des
Bundesvorstandes erfolgt zunachst
kostenlos. Fur die individuelle Bera-
tung unserer Mitglieder wird eine
Kostenpauschale von 100 bis 200 DM
durch die VHP erhoben.
Sobald sich der Umfang der Nach-
frage an Einzelberatungen abschatzen
1aflt, soll zwischen beiﬁen Verbanden
emn ,Mitgledsbeitrag® festgesetzt wer-
den. Wir gehen davon aus, da dieses
Beratungsangebot zunachst insbeson-
dere von den Kolleginnen und Kolle-
gen wahrgenommen wird, die sich mit
em Gedanken tragen, aus einem der
Postunternehmen zu einer privatrecht-
lich organisierten Tochtergesellschaft
zu wechseln.
4. August 1993:
Der Bundesvorsitzende, Paul Burk-
hart, und der Kollege Grober sind
Gaste des neu gegriindeten Bezirks-
vereins Potsdam. Vor etwa 50 Kolle-
%inner} und Kollegen der Direktionen
ostdienst und Telekom erlautern sie
die Organisation und die Ziele der
VHP und machen deutlich, daff un-
sere Vereinigung die einzige Einrich-
tung ist, die als Sprachrohr der ho-
heren Fuhrungskratte aller Postunter-
nehmen, des Direktoriums und des
Bundesministeriums fir Post und
Télekommunikation bei den Vorstin-
den und im Ministerium auftritt und
anerkannt ist.
11. August 1993:
Der \Eorstandsmrsitzende der DBP-
Telekom, Helmut Ricke, empfangt die
Herren Burkhart, Blankenstein, Bell
und Grober zu einem etwa zweistun-
digen Meinungsaustausch. Seitens der
GD-Telekom nahmen an dem Ge-
sprach ferner die Herren Dr. Kroske,
Meinel und Uland teil.
Dr. Kroske meinte auf die Zukunft
der Hochbauabteilungen bei den
Direktionen Telekom angesprochen,
dafl die Aufgaben des HochEaus die
Moglichkeit vorsehen, dafl Ausfuh-

TATIGKEITSBERICHT DES
BUNDESVORSTANDES

rungsaufgaben von der DT-Bau an die
Direktionen im Wege der Delegation
zuruckgegeben werden. Die VHP
sieht darin einen Erfolg ihres perma-
nenten Nachfassens in der Frage der
Zukunft der Kolleginnen und Kolle-
Eer_l der Telekom-Hochbauabteilungen
e1 den Direktionen.

Der Vorstandsvorsitzende, Ricke, be-
tonte, dafl fur die TD-Telekom die
VHP der geborene Ansprechpartner
in Fragen ger leitenden Angestellten
sowoh! bei den heutigen Tochtern der
Telekom als auch ber einer kiinftigen
Telekom-AG sei. Einzelheiten, LI]S%)E-
sondere zur Definition der leitenden
Angestellten, sollen zwischen der
VHP und einem Kollegenkreis und
Herrn Meinel, erortert werden.

11. August 1993:

In einem fast dreistiindigen Gesprach
stand MinDir Kithn, AbtL 4 im Bun-
desministerium fiir Post und Telekom-
munikation den Herren Burkhart,
Otte, Blankenstein und Grober Rede
und Antwort zu Fragen der Post-
reform II. Kihn legte dar, daf die um-
fangreichen Gesetzesentwirfe zur
Postreform II nahezu ferug seien. Nur
noch Teilbereiche des %lefﬁrmvor—
habens bedurfen der hausinternen Ab-
summung. Die Besorgnis, dafl im
Zuge einer Privausierung der Post-
unternehmen der Verzicht der heut-
gen Beamten auf ihren Status fakusch
erzwungen werden konne, indem
Fuhrungspositionen bevorzugt mit
Angestellten oder mit Beamten, die
auf thren Status verzichten besetzt
werden konnten, halt Kihn fur unbe-
grundet. Der Gesetzesentwurf sehe
namlich vor, daff in Fragen des
Dienstrechts die Fachaufsicht beim
BMPT liege und dieses mit umfassen-
den Befugnissen ausgestattet sei. Diese
Befugnisse reichen so weit, dafl der
BMPT etwa in der Lage sei, im Wege

der Ersatzvornahme anstelle eines
Vorstandes  Personalentscheidungen
zu treffen.

Obwohl der Gesetzentwurf zur Post-
reform II noch nicht allgemein zu-
ganglich ist, verlautbarte aus den



Unternehmen, dafl das Reformvorha-
ben in der jetzt vorliegenden Fassung
nicht akzeptabel sei. Zum Teil werden
einzelne Regelungen aus der Sicht der
Unternehmen fir schlechter und for-
malistischer empfunden, als der jet-
zige Zustand. ,Lieber keine Reform
als diese®, lautet ein haufig zu horen-
der Kommentar. Man darf gespannt
darauf sein, wann der Gesetzentwurf
auch den Verbanden zuganglich ge-
macht wird.

27. August 1993:
Der Geschaftsbereichsleiter 53, Kayser,
empfangt die Kollegen Burkhart, Otte
ums’ Grober zu einem Gedankenaus-
tausch uber das Personalentwick-
lungskonzept des Postdienstes.
Nachdem das Fihrungspotenual der
hoheren Fihrungskrafte zunachst de-
zentral bei den Heimartdirektionen
eingeschatzt worden war, werden jetzt
die Besteingeschitzten zur zentralen
Potentialanaylse eingeladen. Beurteilt
werden die intellektuelle Kapazitar,
soziale Kompetenz und das Fuh-
rungsverhalten. Die Einstufung des
Fuhrungspotentials erfolgt in 3 Kate-
orien (in Ansitzen erkennbar, deut-
ich erkennbar und ausgepragt).
Grundlage der Patentialeinsnﬁ'latzung
ist ein sog. Personalentwicklungssemi-
nar, zu dem jeweils bis zu 10 Teilneh-
mer eingeladen werden. Im Verlaut
des Seminars werden 10 Ubungen und
zwar 5 Gruppen- und 5 Einzelibun-
gen durchgefihrt. Wahrend dieser
Ubungen, die von 2 externen Beob-
achtern moderiert werden, werden die
Teilnehmer von den 4 Beobachtern
beurteilt. Am Ende des Seminars,
nach 1, Tagen, findet ein sogenanntes
Rickmeldegesprach zwischen den Be-
obachtern und jedem Teilnehmer statt.
Sinn des Seminars soll es sein, jedem
Teilnehmer seine Starken und Schwa-
chen aufzuzeigen und ithm Anhalts-
punkte fur semne Weiterentwicklung
zu geben. Daruber hinaus dient das
Seminar dem Zweck, festzustellen, ob
ein Teilnehmer kurzfristig in der Lage
ist, eine nachsthohere Fihrungsaut-

gabe zu ubernehmen. Eine Aussage

iber die Qualitar eines Teilnehmers in
seiner jetzigen Funkton soll mit dem
Seminar nicht verbunden sein.

Die dezentrale Potenuialeinschatzung
bei den Direktionen habe folgendes
Ergebnis gebracht: 43 % der Kollegin-
nen und Kollegen bekamen in Ansat-
zen erkennbares Fuhrungspotential
bescheinigt, wahrend ber 47 % Fuh-
rungspotential immerhin deutlich er-
kennbar sei. Nur 10% der Kollegin-
nen und Kollegen verfugen nach der
Auffassung der Direktionen uber aus-
gepragtes Fuhrungspotential. Kayser
empfindet die Zahl der mit ,ausge-
pragt“ emngeschatzten Kolleginnen
und Kollegen als zu hoch und verweist
auf das Ergebnis der ersten 5 zentralen
Seminare, bei denen nur 26% als
.ausgepragt® voreingeschatzter Fuh-
rungskrafte bestangt worden seien.
Weitere 50% seien der Stufe 2 zu-
eordnet worden. Immerhin 24 % der
%ﬂﬂeginnen und Kollegen, die bei
thren Direktionen ausgepragtes Fuh-
rungsverhalten bescheinigt erhielten,
rutschten von der Spitze der Beurtei-
lungsskala in den Keller.

Betrachtet man diese Zahlen und die
Schicksale der Seminarteilnehmer,
dann kann man sich fragen, ob es der
Motivation zutraghch ist, wenn die
Leistungstrager der Direktionen auf-
grund einer 1'tagigen Momentauf-
nahme, die oft wesentlich von der
Tagesform bestimmt wird, in ihrer
Mehrzahl erfahren mussen, dafl sie
doch nicht die Qualitaten haben, die
thnen zuhause zugeschrieben wurden.
Kolleginnen und Kollegen, die an die-
sem Seminar bereits teilgenommen
haben, berichten, dafl unter den Teil-
nehmern grofle Unsicherheit iber die
wahre Bedeutung dieser Veranstaltung
besteht.

Nicht selten wird das Ergebnis auch
als Tadel in der jetzigen Funktion
empfunden. Und in der Tat ist es nicht
nachempfindbar, weshalb etwa die
soziale Kompetenz in jedem Fall fur
eine derzeitige Funktion noch ausrei-
chend sein soll nicht aber fur die
nachsthohere Fuhrungsebene.

Die Generaldirektion Postdient ware
gut beraten, Sinn und Zweck der Per-
sonalentwicklungsseminare eindeutig
zu erlautern und den Teilnehmern klar
zu sagen, was es damit auf sich hat.
Zuvor ist die Teilnahme grundsatzlich
freiwillig, doch machen langst Ge-
ruchte die Runde, dafl ohne Personal-
entwicklungsseminar hohere Fuh-
rungspositionen nicht mehr erreichbar
sind. Vielleicht waren Erlauterungen
hierzu auch geeignet, Vorbehalte bei
den Kolleginnen und Kollegen der
Generaldirektion Postdienst auszurau-
men. Dem Vernehmen nach soll der
Anteil der Kolleginnen und Kollegen
mit der Bereitschaft an einem snlcEf:n
Seminar teilzunehmen in der Zentrale
merklich geringer sein als in der
Auflenverwaltung.

31. 08. 1993:

Mit dem Vorstandsmitglied Bender
der Generaldirektion Postdienst spra-
chen die Herren Burkhart, Orte und
Grober uber die Spartenorganisation
der DBP-Postdienst.

Urspriinglich zum 01. 07. 1993 sollten
alle ca. 360 Postamter (V) aufgelost
und 1n der Folge 169 ,Kernamter® ge-
bildet werden. :

Kernamter sollten die Amter sein, aus
denen sich die kunfugen Brief-,
Fracht- und Schalterimter entwickeln
sollen. Jene heutigen Amter, die nicht
Kernamt werden, sollten einem sol-
chen zugeordnet und von dort aus
verwaltet werden. Zur Vorbereitung
dieser Organisationsanderung, die
zwar medienwirksam in der Sache je-
doch unzutreffend als Urknall be-
zeichnet wird, wurde eine ,Verande-
rungssperre” des Inhalts verfugt, dafl
freiwerdende Amtsleitungsdienstpo-
sten und Abteilungs- und Referats-
leiterdienstposten bei den Direktionen
nicht mehr besetzt werden durfen.
Die Amtsvorsteherdienstposten der
kiinftigen Kernamter sollten noch im
Laufe des 4. Quartals 93 ausgeschrie-
ben werden (weshalb auch die Durch-
fihrung der Personalentwicklungs-
seminare forciert wurden).

Die VHP hat gegenuber der General-
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direktion Postdienst gefordert, dafl die
Amutsvorsteherdienstposten intern
ausgeschrieben werden und zwar
alternativ als Beamten- oder Ange-
stelltendienstposten, damit auch Kol-
leginnen undPKDllegen, die auf jeden
Fall Beamte bleiben wollen, von die-
sen Funktionen nicht ausgeschlossen
sind. Herr Bender lief keinen Zweifel
daran, dafl er davon ausgeht, daf diese
Funktionen von internen Kraften be-
setzt werden.

Durch die Spartenorganisation seien
ca. 5000 Fuhrungskrafte bei den
Amtern und den Direktionen betrof-
fen. 3000 davon konnen sofort umge-
setzt werden. Die verbleibenden 2000
Krafte mufiten uber einen Realisie-
rungszeitraum von 4 Jahren abgebaut
werden. Dabei gehe man davon aus,
dafl 650 Arbeitsplitze durch natirli-
che Fluktuation abgebaut werden
konnen. 450 Krafte wurden mit Pro-
jektautﬁaben in der Implementie-
ru?sﬁ; ase befaflt. 500 Kolleginnen
und Kollegen wolle man ber anderen
Unternechmen und Verwaltungen un-
terbringen bzw. in den Vorru%'lestand
verabsiieden, so dafl unter dem
Strich noch ein Problempotenual von
ca. 200 Kraften bleibe.

Bender ging davon aus, daf} es kunftig
bei den Direktionen keine Abteilungs-
leiter mehr geben werde. Zwischen-
zeitlich redet man auch wieder von
Abteilungsleitern bei den Direktionen.
Die Amtsvorsteher beir den Amtern
sollen kunftig nach A 13/A 15 bzw.
A 16/B 2 bewertet werden.
Zwischenzeitlich wurde die Einfih-
rung der Spartenorganisation auf
Drangen der Gewerkschaft um 1%
Jahre verschoben. Angeblich hat die
Gewerkschaft damit gedroht, andern-
falls die projektbezogenen Tarifver-
trage platzen zu lassen.

Nachdem die Spartenorganisation ver-
schoben wurde, stellt sich jetzt die
Frage, was aus der Besetzungssperre
werden soll. Im Interesse der Kolle-
ginnen und Kollegen sollte die Beset-
zungssperre unverzuglich auf%eht}ben
werden, damit diejenigen, die die Auf-
gaben wahrnehmen auch die dafur
vorgesehene Anerkennung und Be-
zahlung erhalten.
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32. EUROPAISCHE
FERNMELDETAGE

Antwerpen — 30. August bis 4. September 1993

Die ,Europaischen Fernmeldetage®
haben sich im Laufe der Jahre zu
einem kompetenten Forum fur Tele-
kommunikationsexperten aus allen
Bereichen und Fachgebieten entwik-
kelt.

Hier findet ein Gedankenaustausch
nicht nur zwischen Entwicklungs-
und Betriebsingenieuren — zwischen
Regulamren und Netzbetreibern —
zwischen Herstellern und Verwaltun-
gen statt, sondern zwischen allen an
der Entwicklung von Kommunika-
tionssystemen Interessierten.

Bewuflt setzt die FITCE jahrlich
neue, aktuelle Schwerpunktthemen
die nicht nur technisch oder betrieb-
lich sondern auch kommerziell, recht-
lich oder auch unter sozialen Aspek-
ten behandelt werden.

Unsere belgischen Kollegen hatten
zum vierten Mal und in der Ge-
schichte der FITCE in ihr Land einge-
laden.

Nach Brussel (1967 und 1973) und
Lattich 1980 war Antwerpen — die
europaische Kulturhauptstadt 1993 —
das Ziel der Experten aus ganz
Europa.

Etwa 650 Teilnehmer und Gaste waren
Eekommen um das Thema ,Breit-
andnetz und Dienste im Europa von
Morgen“ zu erortern. Welchen Ein-
flufl diese Entwicklung auf Privat und

Geschaftskunden hat, war Ziel der

Diskussionen.

Eroffnungssitzung

Nach der musikalischen Eroffnung
durch das Ysaye-Ensemble &Adagia
von Guillaume Lekeu) begrufite Mr.
Hendrickx alle Teilnehmer und Gaste
im Zoo-Kongreffzentrum und ging
kurz auf die Geschichte der Stadt
Antwerpen und das Thema der Ta-
gung ein.

,Jm Bereich Telekom stehen grofle
Veranderungen bevor und nie war es
so wichtig, gaﬂ sich Experten aus allen

M. A. Hendrickx,
Chairman des Organisationskomitees

Eroffnungssitzung




Aufmerksame Zuhorer:
Frau Rieper, Herr Molimann,
Herr Rinklef, Herr Slabon

Bereichen und aus allen Landern
Europas treffen um Erfahrungen aus-
zutauschen und Projekte zu erortern.”
Mr. Andries Kinsbergen, Gouverneur
der Provinz von Antwerpen wies auf
die kulturellen Ereignisse der Stadt hin
und gab einen Uberblick tber die
wirtscﬁ'laftliche Situation.

Antwerpen ist nach wie vor eine be-
deutende Hafen- und Industriestadt
mit Schwerpunkten im Bereich der
Chemie — des Handels (Diamanten)
und der Verwaltung. Um Kommuni-
kations-Anforderungen aus allen Be-
reichen zu befriedigen, hat Antwerpen
In gememnsamer Arbeit mit thz%e-
treiﬁern und Industrie eine spezielle
Strategie fur Telekommunikation er-
arbeitet und versucht sie anhand von
Machbarkeitsstudium  umzusetzen.
Bis 1999 sollen die Netze in Antwer-
pen voll digitalisiert sein um alle Dien-
ste anbieten zu konnen. Dazu gehoren
auch die Bildubertragungsdienste und
moderne Verwaltungssysteme. Um ge-
nugend Experten zur Verfugung zu
haben wurde ein Polytechnikum ein-
erichtet und an der Universitat wur-
ﬁen Studiengange fur TK Ingenieure
geschaffen.

Man erwartet, daf das Bruttoinlands-

M. Bessel Kock,
Vorstandsvorsitzender der Belgacom

i

rodukt im Bereich der Telekommuni-
cation von heute 2 % auf 7 % ansteigt.
Mr. Bessel Kok, Vorstandsvorsitzen-
der von Belgacom, machte darauf aut-
merksam, dafl trotz emnzusetzenden
Wettbewerbs eine enge Zusammenar-
beit aller Telekommunikationsexper-
ten in Europa erforderlich ist. Fur
Europa von morgen, mussen gemein-
same Grundlagen geschaffen werden.
Gerade auf dem Ge%iet der Breitband-
netze und Dienste halt er einen Erfah-
rungsaustausch fur unbedingt noug,
Im Bereich AMT spielt die Belgacom
eine gewisse Vorreiterrolle. Fur
B-ISDN gibt es ein europaisches Kon-
zept aber eine wirkliche Interoperabi-
litat erfordert Pilotversuche.
Ab 1996 konnen dann neue Dienste
angeboten werden. Innerhalb der
FITCE gibt es Experten mit Erfah-
rungen auf den unterschiedlichen Ge-
bieten und deshalb sind die Europai-
schen Fernmeldetage so wertvoll.

Professor Kouremenos, Prasident der
FITCE, bedankte sich fir die Einla-
dung nach Antwerpen und fur die
hervorragende Organisation des Kon-
resses. In dieser historischen und tra-
gitiunsreichen Umgebung haben wir
eine gute Gelegenheit zum Meinungs-
austausch. ,Durch die technologische
Entwicklung getrieben und vieﬁeicht
auch durch einige Entscheidungen der
EG, wird sich die Europaische Tele-
kommunikationslandschaft der neuen
Situation anpassen.

Das Forum dieses Kongresses 1st einer
der europaischen Platze die zur stabi-
len Entwicklung in Europa beitragen.
Ich bedanke mich bei den bel iscilz'u:n
Kollegen der FITCE und bei aﬁen die
zur Vorbereitung und Durchfihrung
des Kongresses beigetragen haben.*

Technische Konferenz:
,Breitbandnetze und Dienste im Eu-
ropa von morgen“ war das General-

Al

thema der Woche. Insgesamt wurden
30 Vortrage geboten, jeweils zusam-
mengefafit unter folgenden Themen:
® Breitband Versuche —
frihe Implementationen
® Breitbandtechnologie I und 11
® Zugangsnetze
® Kommerzielle Aspekte und
Marketing

Wir Mr. Hendrickx eingangs be-
merkte, gewinnt die hohe Qualitat der
Telekommunikationsnetze mehr und
mehr Bedeutung fur Industrie und
nationale Volkswirtschatt. Der Vertrag
von Maastrich erwartet die Schaffung
transeuropaischer Netze fur Telekom-
munikation, insbesondere fur Pan-eu-
ropaisches ISDN und B-ISDN.

Das ,FEuro-ISDN* lauft heute in den
meisten europaischen Landern. Aber
obwohl ISDN bereits eine breite
Palette von Diensten bietet, gibt es
Beschrankungen im Hinbﬂc‘i auf
Breitbandigkeit und Geschwindigkeit
z. B. tur Videokonferenz oder LAN-
Verbindungen.

Kommende Breitbandnetze — auf
Basis ATM — bieten nicht nur hohere
Bandbreite und Qualitat fur Ge-
schaftskunden sondern auch fur Pn-
vatkunden neue Dienste bis hin zu
TV-Verteilung und HDTV.

Zur Zeit werden neue Technologien
fur Vermittlung und Ubertragung im
Bereich ATM entwickelt, die gegen
Ende des Jahrhunderts zur Verfugung
stehen.

Im Hinblick auf ein Pan-europaischen
B-ISN wurde ein erstes Abkommen
(MOU) fur ein Pilotprojekt mit den
meisten europaischen Landern getrof-
fen. Man kann erwarten, dafl ein euro-
paisches Breitband ISDN, sozusagen
als ,Highway“ fir alle Formen der
Telekommunikation, realisiert werden
kann.

Eine Diskussion daruber ist das Ziel
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der 33. europaischen Fernmeldetage.
Da alle Vortrage wie immer in der
Revue veroffentlicht werden, sollen
hier nur Themen und Vortragende so-
wie zwel Vortrage gebracht werden
um einen Einblicﬁ in die Behandlung
des Themas zu geben.

I. Der Breitband-Markt B. Reynolds
2. MAN — der Eingang zu

B-ISDN P. Nex & K. J. Schrodi,
SEL/ALCATEL

M. Norbert Gawron, FTZ

M. Lothar Schmid, Siemens AG

8  VHP4/93

. Entwicklung von

. Die dritte Revolution bei Druck-

medien W, M. Remmers, PTT NL

. Evolution nach B-ISDN

W. de Meyer, Belgacom
Datennetzen

nach ATM M. Levy, ALCATEL
. SDH als Trager fur Breitband-
Dienste E. Van Tomme, Belgacom
. Globale Netze als Basis weltwei-

ter Telekommunikation
L. Schmid & Hofmann, Siemens

M. Philip Packman, BT

M. Antony Oodan, UK, Kommissionsbericht

10.
11.
12,
13.

14.

16.
17.
18.

19.

21.
22,

23
24,

25.

26.

27.

. Breitband —

. BB-Dienste 1n

Freiheitsgrat fur
Kunden

D. Greenop & I. Pearson, BT
Glasfaserstruktur im Teilnehmer-
anschluflbereich N. Gawron, FTZ
Glasfaser Netzeingange in Europa
J. Van Hoecke, B.

Glastaser in Ortsnetzen

P. Packmann, BT

Das europaische ATM Pilotpro-
jekt X. Maitre, F
Das B-ISDN Pilotprojekt der
Telekom R. Slabon, FTZ
B-ISDN in Spanien (RECIBA
Netzarchitektur)

L. Bergmejo Saez, L. Fernandez
Vega & A. Alonso Pardo

. DIAMANT Digitale Ubertragung

von Audio + Video Kunden

H. Feilbauer, ANT
EUROBRIDGE, Plattform fur
Multidata G. Votsis & N. Pronios
Stimmulationstools fur DSDH
Netze D. Vercautren, B.
Breitband — Moglichkeit und
Herausforderung  §. Bibun, NT
B-ISDN Dienste — eine Welt vol-
ler Moglichkeiten A. De Smedt &
R. Van der Groten, B.

. DQDB MAN, als Beitrag fur BB

Netze und Dienste A. Fenyves &
A. Lazzan, |

ATM im Teilnehmernetz

J. C. A. Boekhorst, T. Mosch, NL
Kupfer im Teilnehmernetz und
Breitbanddienste?  H. E. Reiter,
Osterreich

Video auf Bestellung uber ADSL
W. Verbiest, Bell T.

Das Mulumedianetz von TF 1

P. Ayrault, F

F_rfa{lrungen aus dem Bishop’s
Startford-Experiment

E.]. Welsh, BT
BB-Anforderungen bei Clint-Ser-
ver Anwendungen P. Zamansky, F
BB Netz und Dienste im kom-
menden Europa L. Bernadi,
T. Antonelli & T. Moro

. Regulierungsumgebung in Europa

M. Beck, B
landlichen Be-
G. Georgiagis, Gr.

reichen



30. Einfuhrung von BB Systemen in
offentlichen Netzen M. Naldi &
F. Pettinan, |
Round Table
Zum Abschluf} der Vortragsreihe fand
wie immer eine allgemeine Diskussion
des Themas statt, mit den Chairman
der Sessions und Mr. David/Belgien)
als Vertreter der Kunden. In einzeﬁnen
Statements wurden die Schwerpunkte
der Tagung nochmals zusammenge-
falt und dabei festgestellt, dafl die ge-
samte Materie aus der Sicht der Kun-
den doch sehr verwirrend ist. Es ware
angebracht noch mehr auf Kunden-
wunsche einzugehen und dabei deren
Anforderungen an moderne Dienste
zu analysieren. Auch Anforderungen
der Geschaftskunden seien noch zu
wenig bekannt. Ein Markt konne sich
aber nur bei genugend groflen Teil-
nehmerzahlen entwickeln und dazu
mufiten die Netzbetreiber in Vorlauf
gehen, Auf der anderen Seite kennt
man den Effekt, das Kunden von
Pilotprojekten (Forschung-Medizium)
sofort wieder abspringen, wenn die
Netzbetreiber an die %"arifierung ge-
hen. Oft machen Nichtverantwortli-
che Vorschlaige und Versprechungen
die nicht realisierbar sind.

Technische Exkursionen
Informationsaustausch kann sich nicht
nur auf Vortrage und Diskussionen
beschrinken. Um den Teilnehmern
einen Einblick in Forschung und Pro-
duktion des Landes zu gewahren hat-
ten belgische Firmen zur Besichtigung
eingeladen.

— Alcatel Bell ist in Belgien der wohl
roflite Produzent von Telekommuni-
ationseinrichtungen der in uber 100

Landern exportiert. 7 des belgischen

Bedarfs werden von Alcatel/Bell ge-

deckt. Zur Zeit implementiert Alcatel/

Bell das nationale GSM Netz.

— ATEA-Siemens — 1892 gegrundet

und seit 1986 mit Siemens gfusinnif:rt

betreibt Forschung und Entwicklung

im Bereich der Telekommunikation.

Die Produkte — offentliche und pri-

vate Vermittlungstechnik D900GSM,

Telepoint, Datentechnik — werden

£ DATLD R €
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uiber Verkaufsorganisationen in mehr
als 60 Landern weltweit vertrieben.

— AT&T — Vermittlungs- und
Ubertragungstechnik, Betriebssy-
steme sind neben Forschung und Ent-
wicklung die Saulen der AT & T Netz-
technik. Systems Belgium garantiert
die Realisierung von BINOC (Bel-
gium Intergreated Network Opera-
tion Center).

— Belgacom ist der nationale Netzbe-
treiber mit 4,5 Mio. Anschlussen. Der
Dienst schlieft sowohl ISDN wie
auch  Radiopaging, gebuhrenfreie
Dienste (Service 130% und V SAT ein.
Belgacom lud ein zur Besichtiguniei—
nes ATM gestutzten Pilotprojektes
(TV-HDTV-Videobucherei-Datenaus-
tausch mit hoher Geschwindigkeit).

— Belgian Cablemakres ist ein tradi-
tonelles Kabelwerk das 30 bis 50 %
der Produktion exportiert (2300 Be-
Schﬁtigte%. OPTICABLE produziert
und installiert Glasfaserkabel in Bel-
gien und auflerhalb.

Wie ublich konnten die Teilnehmer
wahlen zwischen den Exkursionszie-
len, aber alle Besichugungen waren
aus Sicht der Experten interessant und
gaben einen guten Einblick.

Rahmenprogramm

Dafl die FITCE neben dem Techni-
schen Erfahrungsaustausch in Form
von Vortragen und Exkursionen auch
etwas zeigen mochte von der Kultur
des Gastlandes, von Landschaften und
Stadten, ist Ziel der Forderation seit
threr Griindung.

Im Programm der Woche waren des-
halb folgende Punkte vorgesehen:

— ein Begruflungsabend im ’t Elzen-
veld, einem historischen Gebaude aus
dem 14. Jahrhundert — ehemaliges
Kloster und spater Krankenhaus —
mitten in Antwerpen.

- ein Symphonie-Konzert mit dem
Flamischen Kammerorchester mit
Melodien von Mozart, Mendelssohn
und Beethoven und mit Elaine Rodri-
quenz am Flugel.

— eine Bootstahrt auf der Maas mit
Besichtigung der Satellitenstation Les-

Round Table-Diskussion:
Valdar, Gabler, Huber,
David, Casale

sive und einem Besuch der Hohlen
von Han.

— ein Ballabend im Hilton und das
Abschluflbankett am Samstag.

— Im Begleitprogramm wurden eine
Fihrung durch die historische Alt-
stadt von Antwerpen sowie am Diens-
tag Besichtugungsfahrten nach Gent
und Brugge angeboten.

Wenn man nach einer Woche — leicht
erschopft von der Vielfalt des An-
ebotenen und des Erlebten — wieder
ﬁie Ruckfahrt antritt, muff man zu-
geben, dafl die ,europaischen Fern-
meldetage® eine gute Gelegenheit sind

ein europaisches Land kennen zu ler-
nen.

Belgien hat sich von seiner besten
Seite gezeigt. Belgische Gastfreund-
schaft hat einen Rahmen geschatfen,
der in Erinnerung bleibt.

Europa ist historisch und kulturell eine
Einheit — und wir sollten alles tun, da-
mit dies auch immer wieder bewufit
wird. Die FITCe bemiht sich seit

Jahren dazu einen Beitrag zu leisten.

Generalversammlung

Vereinsarbeit mufl sein; bei der
FITCE beschrankt sie sich auf ein
Minimum.

Madame Genevieve Bolle, die neue
Generalsekretarin aus Brussel, eroff-
nete die Generalversammlung mit dem
Rechenschaftsbericht und dankte zu-
nachst allen Aktiven fur die Arbeit des
letzten Jahres — insbesondere unseren
spanischen Kollegen fir die Organisa-
uon des Kongresses in Grenada
(1992). Das Direktionskomitee hatte
sich 1992/93 viermal getroffen um an-
stchende Entscheidungen zu treffen
und vor allem den Kongrefl 1993 vor-
zubereiten.,

Die Revue ist im letzten Jahr nur un-
regelmaflig erschienen. Wir hatten die
Sachlage gepruft und haben jetzt einen
Weg ge)‘%nden der hoffentlich die
Situation bereinigt. Unser englischer
Kollege Tapash Ray ubernimmt die
Schrittleitung; die Revue wird jetzt in
Paris gedruckt.

Die beiden Kommissionen haben ihre

Arbeit beendet, Die Schluflberichte
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Direktionskomitee:
Michael, Kraus, Russo, Kanalin,
Henin, Kouremenos, Mme Bolle

werden in der Revue veroffentlicht.

Mr, Henin — unser Kassenwart — gab
seinen Bericht.

Die Kasse wurde von M. Zuang
(Luxemburg) und M. Vreogop (Nie-
derlande) gepruft. Dem Kassenwart
wurde Entlastung erteilt.

Ein detaillierter Kassenbericht wurde
nicht verteilt, steht aber zur Ver-
figung.

Insgesamt mufl gesagt werden, dafl
das Kassenergebnis wegen einiger
Auflenstande (Beitrage und Einnah-
men aus Werbung) niedriger ist als im
Vorjahr.

Die Kosten fur Sekretariat und CD-
Meetings bewegen sich im ublichen
Rahmen und sind unter Kontrolle.

Wahlen

Prof. Dimitri Kouremenos verlangert
sein Mandat als Prasident der FITCE
laut Satzung (Art. 15) um ein Jahr.
Alle vorgeschlagenen Mitglieder des
Direktionskomitees wurden bestartigt.
Fur Deutschland wurden ernannt:
Dipl-Ing. Eike Rolf Michael, Prasi-
dent der Direktion Telekom Rostock.
Dipl.-Ing. Guntram Kraus, Direktion
der TeleEom Munchen.

(Anmerkung des Verfassers: Auf
Grund meiner Pensionierung habe ich
auf eine weitere Nominierung verzich-
tet; den beiden Kollegen bin ich dank-
bar, daf} sie die Arbeit der FITCE
fortsetzen — Kollege Michael mufl
formell noch auf dem Vertretertag in
Berlin bestatigt werden.)
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Ehrenmitglieder

Wegen ihrer langjahrigen Verdienste

um die Arbeit der FITCE wurden die

Kollegen Condon (Irland), Dondelin-
er (Luxemburg) und Hufnagel zu
hrenmitgliedern der FITCE ernannt.

s TTERETFELEIT R X -
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33. Europaische Fernmeldetage
Es ist eine gute Tradition, dafl zum

Amtsiibergabe:
Kollege Kraus, Hufnagel, Michael

Letzter Aufruf zur Stadtrundfahrt
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Ende der Generalversammlung Ort,
Zeit und Thema des nachsten Kon-
gresses bekannt gegeben werden.

Im Namen der DBP Telekom, der
deutschen Fernmeldeindustrie und der
VHP konnte ich alle Freunde und
Mitglieder der FITCE nach Dresden
einladen, wo im nachsten Jahr vom 29.
08. bis 03. 09. 1994 die 33. Europai-
schen Fernmeldetage stattfinden. Die
Vorbereitungen dazu sind bereits voll
angelaufen. Dank der Unterstutzung
der Telekom — Herr Ricke 1st Mit-
lied des Ehrenkomitees — und der
ﬁeutschen Telekomindustrie konnte
der auflere Rahmen der Veranstaltung
so gestaltet werden wie es der Tradi-
tion der FITCE entspricht. Ganz be-
wuflt wurde Dresden als Kongref-Ort
gewahlt,

Unter dem Generalthema der Woche:
»Die Europaische Herausforderung an
die Telekommunikation in Ost und
West® wollen wir mit Experten aus
Ost und West die Situation in den
neuen Bundeslandern aber auch in den
Landern Osteuropas diskutieren. Da-
bei sollen technische, betriebliche und
kommerzielle Aspekte von Telekom-
munikationsprojekte behandelt wer-
den. Das Programm der Tagung wer-
den wir in einem der nachsten Hefte
veroffentlichen.

Wir mochten aber jetzt schon allen
Kolleginnen und Kollegen — auch
denen, die FITCE-Tagungen noch
nicht kennen — empfehlen, sich den
Termin vorzumerken.

Wir wurden uns freuen, wenn wir
viele am Thema Interessierte in Dres-
den begruflen konnten.

Zum Schluf der Generalversammlung
dankte Prof. Kouremenos allen Teil-
nehmern und Gisten flir die lebhafte
Diskussion, insbesondere aber unse-
ren belgischen Kollegen fir die her-
vorragende Organisation und fir all
das Gebotene.

Er wunschte allen Teilnehmern eine
gute Rickreise und ein ,Aufwieder-
sehen” in Dresden 1994.

Werner Hufnagel

GLASFASERINFRASTRUKTUR IM
TEILNEHMERANSCHLUSSBEREICH
DER BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND

Norbert Gawron, Deutsche Bundespost Telekom
Forschungs- und Technologiezentrum

Allgemeines

Meilensteine

Zeit-Mengen-Entwicklung

Infrastrukturmafinahmen

1 Overlaynetz

.2 OPAL (OPtische Anschlufi-

Leitung)

4,3 VISYON (Variable Intelligente
SYnchrone Optische Netze)

5  Schluflbemerkung

N

1 Allgemeines

Die Deutsche Bundespost Telekom
modernisiert ithr Kommunikations-
netz standig gemafl den Fortschritten
von Technologie und Technik sowie
entsprechend den Erwartungen und

Erfordernissen ihrer Kunden. Fort-
schritt und Marktorientierung signali-
sieren zahlreiche Projekte, u. a. Mobil-
funk mit GSM-Standard und draht-
lose Anschlufileitung, Intelligentes
Netz, Euro-ISDN, Euro-Bildtelefon-
Projekt, nationale MAN- und ATM-
Pilotprojekte, Euro-ATM-Pilotpro-
jekt, SDH-Ubertragungstechnik und
Crossconnectoren, GEN und ME-
TRAN sowie Glasfasereinsatz bis zum

Breitbanddienste in Europa von mor-
gen benotigen unterschiedliche Infra-
strukturelemente. Zur Einfihrung und
Vorbereitung von Breitbanddiensten
sind vor allem in den Netzauslaufern,
dem Teilnehmeranschluflbereich, nicht
nur technische Hurden zu nehmen,
sondern vor allem auch Kosten- und
Preisbarrieren zu bewaltigen.

Einzelne Breitbanddienste konnen
uber Satellit oder Kupfernetze (vor
allem Breitbandverteilnetze) abgewik-
kelt werden. Interaktive Breitbandan-
wendungen grofleren Umfangs beno-
tigen Glasfaserinfrastruktur iis zum
Kunden, d. h., Glasfasertechnik auch
im Anschluflliniennetz. _

Bild 1 gewahrt einen groben Uber-
blick tber den Siegeszug der Glasfaser
in Konkurrenz zu Ku %er und Richt-
funk fir ortsfeste Teieﬁommunikation
im Netz der Deutschen Bundespost
Telekom.

Im Teilnehmeranschluflliniennetz ist
weltweit der grofle Durchbruch fur
den Masseneinsatz von Glasfasertech-
nologie aus wirtschaftlichen Grunden
noch nicht gelungen. Hier hat die
Deutsche Bundespost Telekom eine

Kunden. Vorreiterrolle tbernommen, Glas-
bis ca. Mitte der heute kiinftig
1880 BOer
OrtsanschiuB- auslaufend im
Kupfer alle linien Ortsanschiuf-
Netzbereiche Ubergang von liniennetz
Kupfer- auf
Kabel Glasfasertechnik
im Verbindungs- allgemein im
linienbereich Verbindungs- in allen
Glasfaser @ | |:.=2--- ' aller Netzebenen liniennetz; Netzbereichen
Start im
OrtsanschiuB-
liniennetz
allgemein im vor allem in
Verbindungs- Netzauslaufern
liniennetz chne des Verblndungs-
vor allem im aligemein im Uberregionales liniennetzes
Richtfunk dberregionalen Verbindungs- Fernnetz
Fernnetz liniennetz
OrtsanschiuB- Sonderfélle in
liniennetz allen
im Einzelfall Netzbereichen

9 Telekom:

Bild 1: Dhertragﬂgsmﬂdian fur ortsfeste Massenfernmeldedienste
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2 :I:E']'E'k'{}-r_[]- | Bild2: Faserbestand im OrtsanschiuBliniennetz

fasertechnik hoffihig zu machen. Bild
1 signalisiert den Start der Telekom
mit dem Masseneinsatz von Glasfaser-
technik im Teilnehmeranschlufilinien-
netz fur heute.

Nachfolgend werden die ,Glasfaser®-
Aktivitaten der Telekom im An-
schluflliniennetz seit Anfang der 80er
Jahre aufgezeigt.

2 Meilensteine

1980 — Erstes Betriebs(versuchs)kabel
fir Schmalbandanschlisse

1981 — Erstes Betriebs(versuchs)kabel
fur Breitbandanschlisse (Verteilung
von Rundfunkprogrammen)

1983 — Inbetriebnahme BIGFON
(nIntegrierte” Breitbandanschlusse)
1984/85 — Erste Betriebs(versuchs)
kabel fur Videokonferenzanschlusse
1986/87 — Beginn Aufbau eines Glas-
faseroverlaynetzes (zunichst 29 Orts-
netze, jetzt 80 Ortsnetze)

1988 — Kooperationsvertrag mit der
Firma Raynet Corperation uber die
Entwicklung und Erprobung eines in-
novativen Glaserfasersystems fur das
Teilnehmeranschlufinetz (OPAL)

1989 — Start eines internationalen
Konzeptwettbewerbs  , Wirtschaftli-
cher Einsatz von Glasfasersystemen
im Teilnehmeranschlufibereich fur ein-
gefihrte Telekommunikationsdienste®
(OPAL)

1990/91 — Auftrage uber weitere
Pilotprojekte OPAL als Ergebnis des
Konzeptwettbewerbs

1991 — Auftrige fur Systemversuche
MAN

1991 — Auftrage fur Betriebsversuche
VISYON

1992 — Auftrige fir Seriensysteme
VISYON (zur Realisierung in 1993)
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1992 — Auftrage fir Seriensysteme
OPAL (zur Realisierung in 1993)
(fortentwickelte Pilottechnik)

1993 — Auftrage fiir Seriensysteme
OPAL (zur Re 1sicmnm1994) (all-

gemein spezifizierte Technik)

3 Zeit-Mengen-Entwicklung

Die Entwicklung des Faserbestands
im Anschluffliniennetz der Telekom
kann Bild 2 enthommen werden. Es
zeigt deutlich, daf sich der Glasfaser-
einsatz bis jetzt (im wesentlichen im
Rahmen von Netzvorlaufaktivititen)
auf den Hauptkabelbereich (zwischen
Vermittlungsstelle und Kabelverzwei-
ger) konzentriert.

Auflerdem ist ausdrucklich zu erwah-
nen, dafl der Gesamtumfang der Glas-
faserinstallationen im Verhaltnis zu
Kupferinvestitionen nach wie vor nur

»einen Tropfen auf den heiflen Stein®
ausmacht.

4 InfrastrukturmaBnahmen

Fur konventionelle Massendienste ist
der Einsatz von Glasfasertechnik im
Anschluflliniennetz bisher nicht er-
forderlich und aus wirtschaftlichen
Grunden in nennenswertem Umfang
nicht moglich gewesen.

Fiur Einzelfalle und in uberschau-
barem Umfang wird fur besondere
Anwendungen — u. a. fur Festverbin-
dungen, fur Anschlisse des vermittel-
ten Breitbandnetzes und das im Auf-
bau befindliche ATM-Pilotprojekt, fur
Primarmultiplexanschlisse sowie zur
Kapazititsausweiterung im Hauptka-
belFl;ereich — Glastasertechnik einge-
setzt. Grundsatzlich werden hier%ﬁr
Kabel und Ubertragungssysteme ein-
esetzt, wie sie seit den 80er Jahren
ur den Masseneinsatz 1m Verbin-
dungsliniennetz verfugbar sind.

Einige Daten fur heute im Verbin-
dungsliniennetz (und fallweise im An-
schluflliniennetz) eingesetzte Gerate
der aktuellen Generation enthalten die
Bilder 3a und 3b. Spezielle Systeme
fur das Anschluffliniennetz sind im

System Ubertragungskapazitat | Einsatz Regel-
Bitrate Kanaizatl | Metzebens [Fasarad Sysiemreschwata ) IWNR- einsatz
Mhit's) {max. Roganorsforabstand) lahig 7 BB
{lerm)
! | LY 20.0 23.1 nnin 1986
1 ']
ae l Al | 1 i 1973-1588
L& 34 GF 34,368 L] EM 250 | J: Wovrl Bt
el EM 410 i | systama)
N {LET) Griich Lol B2 ] 105 i
L& 16°2 34,358 480 outiich e | 250 = 1992
i M 128 147 1987
artiich nain {1584-1987
- 135,264 1920 EM 21,0 ! Vorlaubar-
LA 140 GF I regional EM 338 sytoma)
| regeonal - EM 487 1] |
| Ubarragional
LA 585 GF L ap 564,002 | Tead ubanegional Em 35 & 1987
") bt Faserdimptung EM-Faser 0.4 dBAm (Fernnetz) bew. 0.5 dBAen (Ortsnetr) LA Lemungssusristung
K- Faser 1.0 dB%m bew. 0.8 diem EM-Faser Einmodantaser
MM Faser Muibmpdetasar
‘ v :F E'l' e.l{. (}'Hl' ‘ Bild 3a: Glasfaseraktivitaten im \ferbmdungsl!ni&nmtz :
v _ Plesiochrone Uhmgmﬂmmmm Gerdta FIZN0s8)|



System Ubertragungskapazitat Einsatz Regel-
Bitr e Kanalzahl  |in Nelzebens |Faserarn Systemraichuaite *) WA einsalz
Mbits) {max, Regeneratorabstand) tahig ? ab
]
LA 632 155.52 1890 artlich ‘ EM 180 ‘ nigin 1992
SMT-1 155,52 1890 artlich | Em 26.7 nein 1593
ADM-1 155,52 1850 | &tich EM 287 it attarn
| | |
SLA-4{GF) 622,08 TEED lreg s reg M 305 ja 1eas
SMT-4 622,08 768D drtfich EM 267 nesin ca. 1955
ADM-4 622,08 660 ortlich EM 26T esn 1933
LXC-4 E22.08 7680 artlich EM 26,7 mesin 1933
SLA-16(GF) 2 488320 0720 Ubesrragonal EM 36,5 ja 1842
ADM-16 2 488320 30720 |Grtich EM 227 | nein ohen
LXC-16 2.488,320 30720 |onlich EM 227 | nein offen
*} bzt Faserdamplung EM-Fasor 0.4 dBfm (Fermnnatz) bew. 0.5 dB&m (Orsnetz; LA L eifung=ELSriEng
MM-Fasar 1,0 dBioen bew. 0.8 dBm 504 Syrchrone Leungsausrisiung
SMT Syrchvonas Multipies Tarranal
FM-Faser Emmodentaser ADIM Add-"Trop-Multyplexes
LXC Lokaber Crossconnector
‘U f[j E‘l'e‘k'(} 'm' Lﬂild a:  Glasfaseraktivititen im Verbindungsliniennetz
ey LU LV IAVULLL S Synchrone Ubertragungstechnische Geréte FTZN D583
System Ubertragungs- Faserart | System- ZWR- Regel-
kapazital reich- tahig einsatz
Bitrats Kanal- weile 7 ab
[MEsits) zahl (km)
Primarmultiplex- .
1
anschluB 2,048 30 | EM 18 nein 1988
|
NTPMGF
AnschluBleitungs-
multiplexer 4,096 60(64) EM 12 nein 1992
ASLMXGF
; 'TE']‘E‘I(‘O'HI‘ Bild 4: Glasfaseraktivitaten im OrtsanschluBliniennetz . |
| > Sperhells Ubertragungstechnische Gerdte (ohne DPAL und VISYON) | FTZNosg3 |

Netzbereich Alle Neus Realisierung mit
Bundeslander Bundesiander
Bedarisorientiert in allen Ortsnetzen
Ortsverbindungs-
liniennetz Einsatz von (PDH- und)
Overlaynetzin
80 Ortsnetzen mit
potentiellen
Breitbandkunden SDH-Ubertragungs-
(ohne Kundenauftrag nur im
OVk- und Hk-Bareich)
OrtsanschluB- systemen, VISYON u.a
linlennetz Bedarisorientiert in allen Orisnetzen
Bedarisorientiert in ausgewahiten
Ortsnetzen / AnschluBbereichen
Einsatz von OPAL
ab '94 ab '93

Bild 4 aufgefihr.

Telekommunikationsdienste von mor-

en erfordern auch im Anschlufl-

E.niennetz generell  Glasfaserinfra-

struktur. Die Deutsche Bundespost

hat die Ziele

1. Glastasertechnik moglichst fruh-

zeitig in moglichst groffem Umfang im

Anschluffliniennetz einzusetzen,

— um gestutzt auf vorhandene Glas-
faserlinien auf Kundenwunsche
rasch reagieren zu konnen und

— um die kunftige Einfihrung neuer
(Breitband-)Dienste zu erleichtern/
vorzubereiten

und

2. zur Unterstutzung des Ziels 1

durch Einsatz von akuven Ubertra-

gungseinrichtungen auf vorhandenen

Kupterkabellinien (erginzt durch Ein-

satz von drahtloser Anschluflleitungs-

technik) die Ausweitung der Kupfer-
kabelinfrastruktur auf ein unumgang-
liches Maf! zu reduzieren.

Auf die Aktvititen zur Erreichung

von Ziel 2 wird hier nicht weiter ein-

egangen.

%)ie wesentlichsten Akuvititen zur

Erreichung von Ziel 1 lassen sich

unter den Schlagworten Overlaynetz,

VISYON und OPAL zusammenfas-

sen. Zur Ubersicht wird auf Bild 5

verwiesen.

41 Overlaynetz

Um rasch auf Kundenwunsche, die
mit Kupfertechnologie nicht realisier-
bar sind, reagieren zu konnen, wurde
in den Jahren 1986/87 in 29 ausge-
wahlten Geschiftszentren potenual-
orientiert mit der Schaffung eines
Glastaservorlaufs 1m Ortsanschlufi-
liniennetz begonnen. In den Jahren 92
bis 94 folgen weitere 51 Ortsnetze in
den alten gundesliﬂdem.

Einen Uberblick gewahrt Bild 6.

Q%l’@'k‘()'m‘ g Bild 5: Glasfaserainﬁatz_ im Ortsnetz }

FIZNG5.93|

4.2 OPAL
(OPtische AnschluBLeitung)

Die Deutsche Bundespost Telekom
beabsichtigt, unabhangig von der Ent-

VHP493 13
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! QY Te-lekom:  Bild 6: Orte mit Glasfaseroverlaynetz | rrznosss |
OPAL Ort Systemlieferant Dienste Inbetrieb-
Nr. nahme
1 _ Koln Raynet Corp. Telefon (analog), BK Jun 90
2 Frankfurt/Main Raynet Corp. - Telefon (analog), ISDN, Mai 92
2-Mbit/s-Festverbindungen
3 Lippetal Raynet Corp. BK Apr 92
4 Leipzig Siemens, Kathrein |Telefon (analog), IDN, BK Nov 91
5 Stuttgart Alcatel SEL Telefon (analog), ISDN, Juli 92
IDN, BK
6 Nurnberg FAST (AEG, ANT, PKI) |Teleton (analog), ISDN, Sep 91
IDN, BK
7 Bremerhaven Bosch Telecom BK Dez 91
BK Breitbandkommunikation
ISON Integrated Servicas Digital Matwork
IDN  Integrated Data Network
g L]_}e'l"ek(;}:[[ﬁ | Bild 7: Pilotprojekte OPAL | Frzn bé_g; |
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- 1994

wicklung und Einfihrung neuer breit-
bandiger (Individual-)Dienste, Glas-
fasertechnologie fur die Versorgung
der Kunden mit eingefihrtem (Mas-
sen-)Telekommunikationsdiensten

(schmalbandige Individualkommuni-
kation und breitbandiger BK-Verteil-
dienst) einzusetzen und so aufgrund
von Mengenvorteilen eine signifikante
Kostenreﬁuzierung zu erreichen. Of-
fengehalten wird die Option, die
neuen Glasfasersysteme zu gegebener
Zeit auch fur ein kostengunstiges An-

gebot  breitbandiger  (Individual-)
Kommunikationsdienste  hochzuru-
sten.

Gleichzeiig will die Telekom die
Dienstgute fur bestehende Dienste
verbessern durch

— Qualitatsuberwachung,

— schnelle Bereitstellung von Zugan-
gen und

— Erhohung der Verfugbarkeit

und die Betriebskosten verringern

durch E

— zentrales Betretben und Uberwa-
chen,

— zentrales Konfigurieren und

— Ersatzschaltungen.

In 7 Pilotprojekten OPAL werden

unterschiedliche technische Konzepte

erprobt (s. Bild).

In den alten Bundeslandern sind hohe
Einbaumengen von Glasfasertechnik
angesichts fer Existenz gut ausgebau-
ter, hochwertiger Infrastruktur auf
Kupferbasis nicht ohne weiteres reali-
sierbar. In den neuen Bundeslandern
ist die Ausgangslage ungleich giinsti-
er. Hier besteht noch die Moglich-
eit, neue Glasfasersysteme in grofie-
ren Mengen beim Ausbau eines zu-
kunftssicheren Ortsanschluflliniennet-
zes einzusetzen. Da sich diese Chance
durch fortschreitenden Kupferausbau
kontinuierlich reduziert, ist Eile ge-
boten.
Insgesamt ist geplant, vor allem in den
neuen (in geringerem Umfang auch in
den alten) Bundeslandern
1993 uber 200.000 Wohneinheiten,
ca. 500.000 Wohneinheiten und
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ebenfalls ca. 500.000 Wohnein-

heiten

mit Glasfaserinfrastruktur zu versor-

%en, zunachst mit (fortentwickelten)
omponenten der Pilotprojekte und

ab 1994 mit allgemein spezifizierter

1995

Technik eines im 1. Halbjahr 1993
durchgefuhrten internationalen Wett-
bewerbs.

Die Orte mit Ausbaumafinahmen
OPAL 1993 sind im Bild 8 dargestellr.
Die Baumafinahmen werden als Turn-

Key-Mafinahmen ausgefithrt von Fir-
men, die an den Pilotvorhaben betei-
ligt waren.

ﬂﬁ) OPAL 1994 werden keine Turn-
Key-Mafinahmen beauftragt, die Er-
leﬁlgung erfolgt grundsitzﬁch dreige-
teilt:

— Planung und Bauvorbereitung
durch Kratte der Telekom.

— Vergabe und Errichtung des ,li-
nientechnischen®  (passiven)  Teils
durch separate Ausschreibungen fur
die relevanten Komponenten

— Hauptverteiler

— Stecker (Pigtails)

— Sphitter

— Muffen etc.

sowie fur die Tiefbauarbeiten. Baulei-
tung, Montage und Dokumentation
erledigen grundsatzlich Krifte der
Telekom.

— Lieferung, Montage und Einmes-
sung der ,ubertragungstechnischen®
(aktiven) Komponenten sowie des zu-
ehorigen  Network-Management-
E}fstems, d.h. des eigentlichen
,OPAL-Systems“, und Inbetrieb-
nahme der Gesamtmafnahme durch
»OPAL-Firmen®,

Aufgrund der bis zum Redaktions-
schluff dieser Ausfuhrungen (Mitte
Mai ’93) vorliegenden Erkenntnisse /
Ausschreibungsergebnisse werden fur
OPAL ’94 aus einem grundsatzlich
weitergehenden  Forderungskatalog
fclgenge Forderungen aufrecht erhal-
ten (und als erfullbar angesehen):

— Maglichst geringe Anzahl von
aktiven Punkten im Netz -

— Gleiche Infrastruktur fur IS (Inter-
active Services) und DS (Distribution
Services).

— Beim Kunden moglichst kleine
Einrichtungen mit geringem Lei-
stungsverbrauch.

— Integration aller Dienste bis
2Mbit/s, wobei 2Mbit/s ggf. auch
auflerhalb des eigentlichen Ubertra-
gungsverfahrens gefithrt werden kon-
nen.

— Zentrales Network-Management-
System fur alle Funktionen. Bereitstel-
lung einer standardisierten Schnitt-

vHP493 15



stelle oberhalb des Networkelement-
Levels.

— Freie Zuordnung der Nutzbitraten
zu den verschiedenen Kunden inner-
halb einer begrenzten Kanalzahl (800/
1600 Kanile pro OLT (Optical Line
Termination).

— Festlegung einer Mindestzahl von
ubertragbaren 1S-Kanalen pro Faser
(200 ber PON [Passive Optical Net-
work]).

— Grundsatzliche  Kostengleichheit
zu Kupfernetzen bei fur Glasfaser-
technik optimierten Versorgungsbe-
reichen.

4.3 VISYON (Variable Intelligente
SYnchrone Optische Netze

Die Deutsche Bundespost Telekom
hat 1992 im Verbindungsliniennetz
begonnen, ihr Ubertragungsnetz mit
neuer standardisierter synchroner
Ubertragungstechnik  auszubauen.
Neue Systeme (s. Bild 3b) bieten
Erﬂﬂe fﬁ)ertragungskapazititen (2. &
is zu 30.720 Fernsprechkanile, Mitte
der 90er Jahre uber 100.000 Fern-
sprechkanale) und dartber hinaus eine
ganze Reihe zusidtzlicher Leistungs-
merkmale, wie
— hohere Verfugbarkeit durch kurz-
fristige (automatische) Ersatzschal-
tung,
— schnellere Bereitstellung von Lei-
tungen durch zentral gesteuerte
Schaltmafinahmen,
— bessere Qualitatsiberwachung und
— flexible Zuordnung von Ubertra-
gungskapazitat zu unterschiedlichen
Bedarfstragern (Kunden).
Die Ausweitung des Einsatzes von
synchroner Ubertragungstechnik bis
zum Teilnehmer geschieht mit Bau-
steinen von VISYON. Sie gestatten
der Telekom, dem (Geschafts-)Kun-
den Dienste mit Transportkapazititen
von 64 kbit/s bis zu 140 (155) Mbit/s
tlexibel anzubieten.
In 4 Pilotverfahren VISYON wurden
unterschiedliche technische Konzepte
erErobt. (Pilotvorhaben s. Bild 9).
Ab 1993 erfolgt Serieneinsatz. Die

Orte mit Ausbaumaflnahmen VI-
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VISYON Ort Systemlieferant | Inbetrieb-
Nr. nahme
1 Aachen Alcatel SEL
2 Dusseldorf Siemens alle
3 Hannover ECI Ltd. I1/92
4 Koln PKI
|Q Te'l-e'k'()'HH Bild 9: Pilutv.r?rhahen UIS_‘\'ON | FTZ N 05.93
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SYON 1993 zeigt Bild 10.

5 SchluBbemerkung

Die 8Cer Jahre brachten uns im Ver-
bindungslinienbereich zahlreiche
Glasfasersysteme mit

— steigender Ubertragungskapazitit
— sinkenden Kosten und

— neuen Moglichkeiten fur das Netz-
werkmanagement.

Im Verbindungsliniennetz ist die Glas-
faser heute das Ubertragungs-
medium.

Im Gegensatz hierzu ist der Glasfaser-

Optische Teilnehmeranschlusse

einsatz im Anschlufllinienbereich bis
heute auf Sondereinsatzfille begrenzt.
In den 9Qer Jahren gilt es, der Glas-
faser auch in diesem Bereich zum
Durchbruch zu verhelten. Als erster
Netzbetreiber in der Welt beginnt die
Deutsche Bundespost Telekom 1993
mit dem planmaffigen Masseneinsatz
von Glasfascrtechnﬁc im Anschluflbe-
reich.

Mit Overlaynetzaktivitaten sowie mit
OPAL und VISYON (s. Bild 11) wer-
den die Voraussetzungen geschaffen fur
schnelle und zeitgemafSe Erfullung von
Kundenwiinschen, heute und morgen.
Norbert Gawron

realisien vornehmiich  |mit maglichen gestitzt auf Netzkonzeption:
uber; lur: Dienstkombinalionen:
BK ——>] ONU ——e— = OLT
Privatkunden
(o] und kieine  |analoges Telefon )
P |Geschafts- [ISDN-BA ———=4 ‘ol o1 oLt
A kunden ISON-PMXA '
L andere Dienste I
bis 2Mbit/s |
-] ONU =
oLT i
............................................ BIE cn il v
ADM
analoges Telefon i
Geschafls- ISDON-BA ZUMPI |- {
kunden andere ADM
v Schmalband Dienste \
I —|zumPt|
S - LXC
v‘ |
0
N GroB- ISDN-PMXA I: , / CAT
kunden andere Dienste SMT ADM _.f
bis 140Mbit/s
~____ | aom
ISOM-BA ISDN-Basisanschiufd DivO Digitale Ons-Vermittlungsstelle ADM Add-/Drop-Multiplexer
ISDN-PMXA  ISDN-Primarmultiplexanschiuf3 ONU Optical Network Unit CAT Central Access Termination
BK Breitband-Kommunikation oLT Optical Line Termination SMT Synchrones Multiplex Terminal
BK-VrSt BK-Verslarkersielle LXC Lokaler Crossconnector ZUMP1  Zugangsmultiplexer

BK-Vrst

|_Q Te}ekOHﬂ ‘Bild 11a:

pDivo

Grundsatzliche Iiatzkunzeptinn zur Realisierung optischer
Teilnehmeranschlisse tiber OPAL und VISYON

andere
Dienste
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Ausgehend von den technologischen
Entwicklungen erhalt die grenziber-
schreitende Telekommunikation fur
die Vielzahl der Netze und Dienste
eine immer groflere Bedeutung. Aus
diesem Grund verlangt auch die zu-
kunfuge Marktentwicklung in wach-
sendem Mafle nach global einsetz-
baren Netztechniken. Igenn wie wich-
ug eine reibungslose Kommunikation
ist, haben wir ja leidvoll genug nach
der Offnung der Ostgrenze miterlebt.
Schliefflich kann eine durchgingige
Kommunikation nur in dem Mafle ge-
lingen, wie die politischen und wirt-
schaftlichen Systeme miteinander ver-
netzt sind. Und da diese Systeme mit
zunehmendem Trend arbeitsteilig
sind, erfordert dies auch einen zusatz-
lichen Aufwand an Koordination und
an Kommunikation.

Bild 1 zeigt hierzu beispielhaft ein-
zelne Waren- und Dienstleistungs-
strome zwischen einigen EG-Staaten.
Doch sobald die Kommunikation in-
nerhalb dieser Strome nicht mehr
richig funkuoniert, brechen solche
Strome ganz oder telweise zusam-
men.

GLOBALES NETWORKING ALS BASIS
WELTWEITER TELEKOMMUNIKATION

Anforderungen der internationalen
Kunden

Alle international tatigen Unterneh-
men werden hinsichtlici ihrer Vernet-
zung immer starker von den Ver:énde-
rungen des wirtschaftlichen Umfeldes
beeinfluflt. Hierzu zahlen insbeson-
dere die wachsende Bedeutung des
Exports, bei dem die Wege zum Kun-
den stets noch weiter werden. Ziel fur
ein effizientes Arbeiten 1st die Kom-
munikation per Sprache, Daten, Text
und Video zwischen den am Prozefl
Beteiligten so, als wiren sie im glei-
chen Gebiude, auch wenn sie uber
Tausende Kilometer voneinander ent-
fernt sind.

Wahrend die Sprachkommunikation
weltweit zwischen ,analogen® Teil-
nehmern in den Industriezentren be-
reits Standard und die Eintuhrung von
ISDN nicht mehr aufzuhalten ist, be-
steht bet der Non-voice-Kommunika-
tion noch erheblicher Handlungsbe-
darf. Auch hier wunscht sich der An-
wender eine ,End to end“-Kommuni-
kationsinfrastruktur wie ber ,In-

Bild 1: Beispiel einiger Warenstrome im EG-Binnenhandel (in Prozent)

Share on folal market
within tha European
C oty

1987 in %

Communications without frontiers are required

> = e Communications
'- streams go with streams
of goods and services
Oﬂ &

@ Communications policy
is also economic policy
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house“-Netzen, die teillweise in soge-
nannten ,Corporate Networks“ zu-
sammengefafit und uber standortuber-
greifende Carrier-Netze verbunden
werden.

Vieles funktioniert ber den Netzen
und Diensten eigentlich auch inter-
national ganz hervorragend. So z. B.
das Telefonieren und die Faksimile-
kommunikation,

die Paketvermittlung uber Datex-P,
auch uber internationale Gateways,
sowie die internationalen Mietleitun-
gen.

Aber vieles mufl noch verbessert wer-
den, wie

die noch unterschiedlichen Normen
und Standards sowie

die unterschiedlichen Gebthren (in
etwa Faktor 5 allein in Europa) und
der unterschiedliche Grad der Deregu-
lierung/Liberalisierung der Monopol-
markrte.

Hier arbeitet Europa bereits intensiv
an einer verbesserten Kommunika-
tion:

1. Ber der Normierung/Standardisie-
rung sind Gremien, wie ECMA oder
ETSI, aknv.

2. Hinsichtlich der Harmonisierung,
insbesondere der Gebuhren, ist z. B.
die neue Tanfstruktur der DBP Tele-
kom hervorzuheben.

3. Mit der Deregulierung werden die
Postverwaltungen in einer ,Roflkur®
thre hoheitlichen Befugnisse ablegen
und voll im ‘Wettbewerﬁ stehen (auch
bei der Sprachkommunikation).

4. Die Hersteller von Kommunika-
tionssystemen setzen alles daran, daf}
thre Produkte weltweit einsetzbare
Losungen darstellen. So sorgt z.B.
Siemens dafur, daff EWSD weltweit
nach moglichst einheitlichen Stan-
dards eingefihrt wird. Dies gilt analog
fur das Hicom-System, dessen Proto-
koll CorNet auf CCITT-Empfehlun-
gen basiert.

Die angesprochenen Veranderungen
im regulatorischen Umfeld bieten fir
Anwender wie fur Postverwaltungen
neue Chancen, deren Wahrnehmung
durch starken Wettbewerb gepragt ist.



Mit zu den Aufgaben des Manage-
ments eines Unternehmens gehort es,
die  Telekommunikationsressourcen
auf die wirtschaftlichen Unterneh-
mensziele hin auszurichten. Hierbei
sind auch Antworten auf die Fragen
bezuglich des Mitteleinsatzes, der
Rolle der Technik sowie die Ausglie-
derung oder dem Einkauf von Dienst-
leistungen zu finden.

Treibende Kraft ist dabei der erwartete
Nutzen bei minimalen Kosten, und
weniger das technisch Machbare. Ent-
scheidungsfaktoren sind insbesondere
das Verhaltnis von Nutzen zum erfor-
derlichen Investment sowie die laufen-
den Betriebskosten fur Service, Perso-
nal und Leitungsgebiihren. Hierzu
bieten sich neben g&r Realisierung in
Eigenverantwortung auch der Einkauf
von Dienstleistungen bzw. die Aus-
Eliedemn (Outsourcing) auch im
ommunikationsgeschaft an.
Fur Oursourcing spricht, daf sich das
Unternehmen starker auf sein eigent-
liches Kemgesch:'ift konzentrieren
kann und die Ressourcen fur das
Nicht-Kerngeschaft so gering wie
moglich sind. Es gibt daher einen star-
ken Trend, eigene Gesellschaften zu
runden, die zum Beispiel die Tele-
Eommunjkatinn komplett uberneh-
men und auch Dritten diese Dienst-
leistung anbieten. Debis, Meganet,
EDS, GEIS, IBM, INAS sind Modelle
fur diese Entwicklung. Diese Gesell-
schaften bieten Transport- und Mehr-
wertdienste auf der Basis von (inter-)
nationalen Mietleitungen der Telekom
an, und sind damit — auf noch kleiner
Basis — Konkurrenten der Telekom-
Verwaltungen in nicht regulierten Be-
reichen. Hier zeichnet sich eine Ent-
wicklung ab, auf die sich die Telekom
zur Sicierung ihrer Geschaftsbasis
einzurichten hat.
Aus der Sicht der Telekom bieten alle
Alternativen  aber auch  neue
Geschaftschancen, auf die sie sich mit
ithrer neuen Organisationsstruktur
einrichtet. So kann sie fur Kunden, die
»alles allein machen® wollen, Turnkey-
Projekte realisieren. Sie ubernimmt

1991 ... 1996 (worldwide)

Packet switching market by segments

1991 Growth -0.007% 1996
$1.440 bn —.- $1.390 bn
Corporate market rowth 3.3%
oo Gro . Gurpmgé; market
Carrier market Growth 8%
25%
- ﬂ i i
Monopolistic Ceoues 1__’8 - g?im;:gf
PTT market 19%
51%
Growth 42% Deregulated market
P 23%
Uereguialed marka] 4% .

Bild 2: PTT-Deregulierung und Carrier-Wettbewerbseinflul auf den Switch-Herstellermarkt

Planung, Projektierung, Beschaffung,
Systemintegration, Service in allen
Abstufungen.

Das komplette Outsourcing ist das
klassische Betatigungsfeld ger Tele-
kom. Beispiele fur eine Globalisierung
dieses Geschafts sind z. B. die Beteili-
gung an Infonet (Los Angeles) oder an
Infotel (Moskau), wobei in beiden
Fillen die EWSP-Paketvermittlungs-
technik von Siemens den internationa-
len Charakter dieses Geschaftes de-
monstriert. Wie stark sich diese Struk-
turverschiebungen in dem hoch at-
traktiven Wachstumsmarkt der Daten-
kommunikation entwickeln konnte,
zeigt Bild 2 am Beispiel des Marktes
fur X.25-Paketvermittlungsprodukte.

Markt und Wettbewerb

Schliisselelemente fiir Markterfolge in
allen Unternehmen sind leistungsfa-
hige und kostengunstige Telekommu-
niEatinnsdienste mit uneingeschrank-
ter Verfugbarkeit der hohen Ubertra-
gungskapazitaten. Marktforscher
schatzen, dafl z.B. der Markt fur
internationale Mietleistungen = 64
kbit/s bei ca. 8 Mrd. DM liegt und
dafl an diesem Markt nach BT und
AT&T die Telekom einen wesentl-
chen Marktanteil haben wird.

Weitere internationale Geschaftsmog-
lichkeiten liegen bei Mehrwertdien-
sten mit rund 10 Mrd. DM, beim
Netz-Outsourcing und bei virtuellen
Privatnetzen mit jeweils etwa 5 bis 6
Mrd. DM. Wir sollten den einzelnen
Marktzahlen, wegen der Problemauk
der exakten Segmentierung eines sich
dynamisch verschiebenden Marktge-
fuges, keine zu hohe Bedeutung bei-

messen. Klar ist nur, dafl der inter-
nationale Telekommunikationsmarkt
auch volumenmaflig und wachstums-
bedingt duflerst attraktiv ist und sich
Wettbewerber aufgemacht haben, die-
sen Markt aggressiv zu bearbeiten.

Als Folge des technologischen Fort-
schritts und der Deregulierung im ge-
samten Telekommunikationsbereich
eroffnen sich immer neue Moglichkei-
ten der Kombination von Datenver-
arbeitung und Telekommunikations-
technik. Diese neuen Applikationen
und Dienste sind in nahezu allen
Branchen die Voraussetzung fur die
Produktivitatssteigerung und damit
fur die Wettbewerbsfahigkeit auf dem
Markt.

Neue Technologien und Dienste

Die Geschehnisse im Markt und die
Befriedigung von Anwenderwunschen
wird stark Ebeeinﬁqﬁt von den Ent-
wicklungen in der Ubertragungs- und
Vermittlungstechnik sowie den mit
diesen Techniken moglichen Diensten.

SDH (Synchron Digital Hierarchy)

Die ,Synchrone Digitale Hierachie®
(SDH) ist eine neue Architektur von
Ubertragungssystemen und Multiple-
xern fur Ubertragungsraten bis 2,5
Gbit/s. SDH stellt eine Basis fur zu-
kunftsichere Breitband-Ubertragung
dar und ist zu ATM kompatibel. Mit
SDH wird auch die elektronische
Schaltung der Ubertragungsstrome
auf einzelne Kanile eingetuhrt, womit
auch das unflexible und langsam
manuelle Rangieren abgelost wird.
Das bringt mehr Flexibilitit, bessere
Auslastung der Leitungen und damit
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Bild 3: FITL-System im Projekt OPAL 93

Kostensenkung und schnellere Bereit-
stellung von Ubertragungskapazitat
fur Ersatzwege bei Spitzenbelastung,
insbesondere auf den groflen Kommu-
nikations-Highways. So hat ein grofier
amerikanischer Betreiber ermittelt,
daf sich die Einfihrung von SDH
(oder SONET in USA) auf transkon-
tinentalen Entfernungen bereits nach
rund einem Jahr bezahlt macht.

FITL (Fiber in the Loop) —
Wegbereiter fur Breitbanddienste
Treibende Kraft hinter der Entwick-
lung des FITL-Systems ist die Forde-
rung der Netzbetreiber nach einer zu-
kunftssicheren Infrastruktur im Teil-
nehmeranschluflbereich. In der Tat ist
FITL eine wesentliche Voraussetzung
fur die Einfihrung von Breitband-
ISDN-Diensten und des ATM-Ver-
fahrens.

Durch Fortschritte bei den Lichtwel-
lenleitern und in der Optoelektronik
steht die Einfuhrun EE‘.‘I’ Glasfaser
heute an der Schwe]_E: zur Serienein-
fihrung. Durch die Architektur eines
passiven optischen Netzes, bei dem
zentrale Systemteile fir viele Teilneh-
mer gemeinsam genutzt werden, und
durch die Kombination von Telefon-
und Breitbandverteildiensten lassen
sich FITL-Systeme schon heute zu an-
nahernd gleichen Kosten wie in Kup-
fertechnik realisieren. Deshalb ist ag
sehbar, dafi FITL-Systeme zur Stan-
dardtechnik der 90er Jahre werden.
Auch wird die beginnende Standardi-
sierung in den folgenden Jahren FITL

auf eine breitere Basis stellen.

Intelligente Netze

Intelligente Netze (IN) mit ,software-
gesteuerter” Funktionalitat erlauben
eine effiziente Nutzung der Kapazita-
ten, eine schnellere Einfuhrung von
neuen Diensten, eine schnelle Anpas-
sung an Anwenderanforderungen und
erweiterungsfahige Leistungsangebote
im offentlichen Netz,

Eine wesentliche Funkton der IN
sind die Virtuellen Privat-Netze
(VPN) mit Leistungen, wie geschlos-

20

VHP 4/93

g, Distributive subnetwork 5 .

1 !

- ’ 1 | ! i
PON-OS L j. |
Hae t :

PON-DS : DE
RSN ISR o AT £ 3

i

I'_'

o} st et ous
Foncsirr o3 oS | P —=| R 5y 4
- RS B00nm L &
v [ ' o
53
Grooming E
DS- Distrbutveservices PODU Passveoptical = ETE O
<18 Interactive services . distribution unit 23 S
. OLT Optical ine termination PON  Passive optical network B
. : Video intarface point - - - e P ~

sene Benutzergruppen, Erfillung er-
hohter SicherEeitsanforderungen fur
einzelne Teilnehmer, einen getrennten
einheitlichen Teilnehmer-Nummern-
plan, oder erhohte Verfugbarkeit. Zu-
dem kann der Operator dem VPN-
Nutzer Netzmanagement-Funktionen
nach gegenseitiger Vereinbarung tiber-
tragen oder zuordnen.,

Internationale Teilnehmer der Tele-
kom konnen zukiinftig tiber Drittlan-
der hinweg in einem VPN des Sie-
mens-Paketvermittlungssystems
EWSP in Deutschland angeschlossen
werden. Auch der weltweite, zigig
wachsende ISDN-Dienst ermoglicht
bald jedem Teilnehmer, die Vorteile
eines Paketnetzes im VPN zu nutzen.

Europaisches Networking

Im folgenden maochte ich an einigen
ausgewahlten Beispielen zeigen, wie
technische Losungen die vorher er-
wahnten Kundenanforderungen mit
Global Networks erfillen konnen.
Euro-ISDN war ein erster Schritt in
Richtung europaweit einheitlicher
Netze und Dienste und bewies die
Kooperationsfahigkeit der Netzbetrei-
ber. Es bietet ebenso grenzuberschrei-
tende, flexible Kommunikation und
einheitliche Schnittstellen.

Ein nachster Schritt ist das Global
European Network (GEN). Im Sep-
tember 1992 hat die DBP Telekom ge-

Bild 4: Erstausbau des GEN fir Ubertragungsraten von 64 kbit/s bis 2 (spater auch 140)

Mbit/s




meinsam mit France Télécom, British
Telecom, Telefonica und STET (Hold-
ing Finanziaria Statale per le Telecomu-
nicazioni in Italia) den Aufbau eines
europaweiten, digitalen Ubertragungs-
netzes beschlossen. Mit GEN soll ein
zwischen den Knoten der Netzbetrei-
ber vermaschtes, diensteunabhangges,
europaisches Ubertragungsnetz auf der
Basis von LWL-Verbindgungen bereit-
gestellt werden (Bild 4).

In einer weiteren Entwicklungsstufe
soll GEN durch METRAN (Managed
European Transmission Network) ab-
gelost werden. Mit METRAN soll es
ab 1995 moglich sein, in ganz Europa
transparente Ubertragungswege bis
155 Mbit/s flexibel unﬁ schnell bereit-
zustellen. METRAN ist als Transport-
netz definiert, das die Leistungstahig-
keit der SDH nutzt und den ATM des
kinftigen europdischen Breitband-
ISDN unterstutzt. An METRAN ar-
beiten gemeinsam 25 europaische
Netzbetreiber.

Aus diesem Grund unterzeichneten
die bereits genannten finf groflen
europaischen Netzbetreiber am 12.
November 1992 ein ,Memorandum of
Understanding®, das den Aufbau eines
Euro-ATM-Pilotprojekts vorsicht. Bis
Mitte 1993 sollen die technischen Ein-
richtungen auf der Grundlage einer
EURESCOM-Empfehlung in Auftrag
gegeben werden. Das Netz soll von
1994 an fur den Betrieb mit Pilotkun-
den zur Verfugung stehen mit dem
Ziel,. Anwendungen zwischen LAN,
MAN und Multimedia- Anwendungen
zu erproben. Zunachst wird die Ver-
bundl.-l%sung mit 34-Mbit/s-Leitungen
realisiert. An die volle Nutzung der
Leistungsfahigkeit der ATM-Knoten,
die heute schon im Bereich von 10

Gbit/s liegt, 1st erst spater gedacht.

Neue Netzarchitektur

Da es mit SDH erstmals in der Ge-
schichte der Telekommunikation ge-
lungen ist, einen weltweit einheit-

lichen Standard zu entwickeln, bietet
diese Technologie die besten Voraus-
setzungen fur Netzkompaubilitat und
fairen internationalen Wettbewerb.
Uberdies eroffnet SDH von der Kon-
zeption her die Moglichkeit, auf
einem gemeinsamen phsysikalischen
Ubertragungsnetz vieli voneinander
unabhingige und in sich geschlossene
virtuelle Netze zu realisieren. Aufler-
dem garanuert SDH die Evolutions-
fahigkeit globaler Netze, da auch der
zukunftige ATM-Verkehr uber SDH

transportiert werden kann.

Im Zuge der effizienten Netzgestal-
tung lassen sich die Netzebenen der
Vermittlungssysteme reduzieren (Bild
5. Im Teilnehmeranschluflbereich
werden innovative und zukunftsichere
Losungen mit intelligenter Elektronik
wirtschaftlich, die ehedem (wegen der
auf kurzen Strecken zwischen Teilneh-
mer und Amt konkurrenzlos billigen
Kupferader) nicht zum Zuge kamen.
,Fiﬁer to the Home" und Ringtopolo-
ien sind nur zwei Beispiele fir den

usbau des breitbandigen, flexiblen

Ubermittlungsnetzes im Teilnehmer-
anschluflbereich (Bild 6). Sie bilden die
Infrastrukturbasis fur neue, innovative
Dienste und garantieren ein zusatz-
liches Gebfhreneinnahmepmential.
Die Verlegung und Installation von
LWL-Systemen mit intelligenter Elek-
tronik ist vor allem dort rentabel, wo
die von Geschaftsteilnehmern genutz-
ten verschiedenen Dienste uber einen
Multiplexer eingefangen und direkt an
die zugehorige Vermittlung gefihrt
werden.

Das Bereitstellen einer leistungsfahi-
en Infrastruktur durch den offent-
Echen Netzbetreiber verhindert hier
das Abwandern von Geschaftskunden
zu konkurrierenden Spezialnetzbetrei-
bern. So wird sicherlich bald der for-
cierte Netzausbau in den neuen Bun-
deslandern dazu fuhren, dafl die neuen
Glasfaser-Systeme auch bei Neuer-
schliefungen von Wohn- und Ge-
schaftsvierteln als wirtschaftliche und
zukunftsichere Teilnehmeranschlufi-
technik verwendet werden. Da uber
die fiir den Telefonverkehr gelegte

Bild 5: Entwicklung der Netzstruktur im Fernnetz — die Anzahl der Vermittlungsebenen

wird sich auf zwei reduzieren
Current network architecture
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VHP 4193 21



AN Access netwﬁrk
BRI Basic rate interface
DLX Digital local exchange

LL Leased line
oLT Optical line unit
ONU  Optical network unit

SMA ¢ :
[TTT Z
PBX Private branch exchange
POTS  Plain old telephone service
_ PRI Primary rate interface
RPU Remote peripheral unit
SMA Synchronous multiplex add-drop

Bild 6: Den Kundenanforderungen entsprechende Netzentwickiung im Teilnehmeran-

schluBbereich

optische Infrastruktur auch CATV an-
geboten werden kann, wird es sich aus
wirtschaftlichen Grunden schon bald
verbieten, in neu zu erschliefenden
Gebieten Kupferadern und parallel
dazu Koaxialkabel zu verlegen.

Ausblick

Die Losung bei der Schaffung einer
leistungsfahigen globalen Telekommu-
nikationsinfrastruktur ist: ,So viel In-
novation wie moglich und so viele
Standards wie notig!“ Der fur die Ver-
breitung neuer technologischer Lo-

sungen erforderliche Zeitraum wird
ganz entscheidend durch die Investi-
tionszyklen der Netzbetreiber be-
summt. Hier bietet die in den kom-
menden Jahren bevorstehende breite
Einfuhrung der beiden Zukunftstech-
nologien SDH und ATM die Moglich-
keit, Netzarchitektur und Infrastruk-
tur gemeinsam zu konzipieren. Die
Evolution aus Sicht der Entwicklungs-
strategie ,, Vision O.N.E.“ von Siemens
und GPT zeigt Bild 7.

Doch trotz aller existierenden techni-
schen Moglichkeiten sowie dem er-
klarten Wi%en der Netzbetreiber und

Bild 7: Vision O.N.E. — optimierte Netzevolution von PDH zu SDH und ATM

Road map
Supervision Separated Integrated
systems management management
systems systems

Vision O.N.>

(O‘N-M-S)

| |
11990{1991]1992 1993‘1994 1995|1996 1997 1998[19‘99’2000

‘ ATM Asynchronous transfer mode PDH Plesiochronous digital hierarchy
O'N'M'S Optimized network management system SDH Synchronous digital hierarchy
TMN Telecommunications management network

Hersteller von Kooperation, hangt das
Wachsen der Telekommunikationsge-
meinschaft weiterhin von der Bereit-
schaft der nationalen Regierungen zur
Schaffung gleicher Rahmenbedingun-
gen und Reziprozitat ab.

Lothar Schmid

I

Autor:

Dipl-Ing. Lothar Schmid, Jahr-
gang 1940, wechselte — nach er-
sten Berufserfahrungen als Ent-
wickler fur Vermittlungstechnik
— 1965 von Telefunken (ANT) in
der gleichen Funktion zu Siemens
nach Minchen in den Bereich
Offentliche Netze (ON). Ab
1976 war er zustindig fur die
Produktplanung von Text- und
Datennetzen. Von 1983 bis 1986
ubertrug man ihm die Gesamt-
projektleitung fir ON in Indone-
sien. Ab 1986 leitete er die Ent-
wicklung far Daten-Netzbau-
steine und die ISDN-Anschlufi-
technik. Ab 1990 zeichnete er
| verantwortlich fur das Projekt
»Fiber to the Home". Seit Januar
1993 leitet er den Inlandsvertrieb
fur das Geschaftsgebiet der
Ubertragungssysteme (Ub).
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In einer Aktiengesellschaft gilt be-
kanntermaflen nicht das uns gelaufige
Bundespersonalvertretungsgesetz.
Mitbestimmung und Mitwirkung der
Arbeitnehmer werden vielmehr tber
das Betriebsverfassungsgesetz und das
Sprecherausschufigesetz geregelt.
Beim Ubergang von einer Behorde zu
einem privatwirtschaftlichen Unter-
nehmen, also bei der erstmaligen In-
stallierung von Betriebsraten und
EErecherausschﬁssen heifit es fur die
uhrungskrafte ihre Vertretung von
Anfang an aktiv zu gestalten.
Die Deutsche Bundesbahn ist den
Postunternehmen, was die Privatisie-
rung angeht, offenbar voraus. Mit
einer Bahn AG wird Anfang 1994 fest
gerechnet. Fir den Vorsitzenden der
Vereinigung der Fuhrungskrifte im
hoheren Dienst der Deutschen Bah-
nen (VHB), Wolfgang Arnold, ist dies
Anlaf}, sich intensiv mit der Vertre-
tung der Fihrungskrifte in der kinf-
tigen Bahn AG auseinanderzusetzen.
Vor dem VHP-Bezirksverein Stuttgart
referierte er im Oktober uber dieses
Thema, bei einer auflerordentlichen
Hauptvorstandssitzung der VHB kurz
darauf wurde die Problematik noch-
mals intensiv behandelt. Neben ande-
ren war hier der Vorsitzende des Ge-
samtsprecherausschusses der Siemens
AG geladen, der interessantes Insider-
wissen vermitteln konnte.

Der Verfasser hatte Gelegenheit bei
beiden Veranstaltungen zugegen zu
sein. Die wichtigsten Aspekte sollen
im folgenden kurz beleuchtet werden.
Zunicist wurde deutlich gemacht,
dafl die Beteiligungsgremien in der
Privatwirtschaft eine nicht zu unter-
schatzende Rolle spielen. Ein Be-
triebsrat kann durch sein Verhalten die
Wettbewerbsfahigkeit des Unterneh-
mens deutlich beeinflussen. Beispiel:
Arbeitszeitverkiirzung. Bei Mercedes-
Benz bestand der Betriebsrat auf der
kostentrachtigen minutenweisen Um-
setzung, bet BMW einigte man sich
auf die sinnvolle Zusammenfassung
der Verkurzung aut ganze Tage, mit
deutlichen Kostenvorteilen. Es ist also

SPRECHERAUSSCHUSSBILDUNG
BEI DER BAHN AG

sehr wichtig, mit diesen Gremien gut
zusammenzuarbeiten, besser noch:
Einflufl zu gewinnen.
Leitende Angestellte werden durch die
Sprecherausschiisse vertreten, wahlen
a.EiD die Sprecherausschufimitglieder,
nicht aber tfie Betriebsrate. Fuhrungs-
krafte, die keine leitenden Angestell-
ten sind, dirfen sich dagegen nicht an
Sprecherausschuffiwahlen  beteiligen,
dafir aber an Betriebsratswahlen.
Daraus ergibt sich die Frage: Wer 1st
eigentlich leitender Angestellter?
Vorausgeschickt sei, dafl sich die Ge-
werkschaften fiir eine moglichst kleine
Zahl leitender Angestellter ausspre-
chen, um ihren Einfluff uber die Be-
triebsrite auf eine breitere Basis zu
stellen. Die Flhrungskrifte selbst
wollen naturgemifl moglichst viele
leitende Angestellte in iErem Kreise
wissen. Die Unternehmer neigen mal
der einen, mal der anderen Au?fassung
Zu.
Eine objektive Hilfestellung liefert das
Betriebsverfassungsgesetz. Es fuhrt als
Kriterien unter anderem auf, daf ein
leitender Angestellter zur selbstandi-
en Einstellung oder Entlassung von
irbeitnehrnern berechtigt ist oder
Generalvollmacht bzw. Prokura hat
oder Entscheidungen im wesentlichen
frei von Weisungen trifft. Auch die
Hohe des Jahresarbeitsentgelts kann
als Kriterium herangezogen werden.
Die Eingruppierung oder auch die
Nicht-Eingruppierung kann vor dem
Arbeitsgericht bestritten werden. So
kann der Betriebsrat gegen die Ein-
stufung einer Fﬁhmngsﬁ(raft als leiten-
der Angestellter klagen. Ebenso kann
eine Fuhrungskraft die Einstutung
zum leitenden Angestellten auf dem
Rechtswege durchzusetzen versuchen.
Als Beispiel einer funktionalen Zuord-
nung der leitenden Angestellten sei
Siemens genannt. Dort werden 3 Fih-
rungskreise unterschieden: Ein mittle-
rer Fithrungskreis mit 45.000 Kriften,
ein oberer mit 7000 Kraften und ein
oberster mit rund 100 Angehorigen.
Die jeweiligen Funktionen der Fuh-
rungskrifte konnen dem Bild ent-

nommen werden. Die Fuhrungskrafte
im mittleren Fuhrungskreis sind keine
leitenden Angestellten. Fiir sie gilt das
Betriebsverfassungsgesetz. Der obere
Fuhrungskreis setzt sich dagegen aus
leitenden  Angestellten zusammen.
Hier gilt das Sprecherausschufigesetz.
Der oberste Fuhrungskreis reprasen-
tiert die Unternehmensleitung, fur ihn
gilt weder das eine, noch das andere
Gesetz. Bei der Bahn steht die Zuord-
nung der leitenden Angestellten ubri-
gens noch aus.

Wird eine Behorde in ein privatwirt-
schaftliches Unternehmen uberfthrt,
in dem erstmalig Betriebsverfassungs-
gesetz und Sprecherausschufigesetz
elten, ist es notwendig, die Fest-
Eﬂ:gung der leitenden Angestellten
moglichst fruhzeitig herbeizufihren
uncF diesen Personenkreis auf die
Waihlerlisten von Sprecherausschussen
zu setzen. Versaumt man es, kann es
schnell passieren, dafl sich alle Fiih-
rungskrafte in den Wahlerlisten der
Betriebsrate wiederfinden — und da-
mit offiziell keine leitenden Angestell-
ten sind. Eine so festgefigte Zuord-
nung laflt sich spater nur noch schwer
revidieren. Die E’ﬁhzeitige Installation
der Sprecherausschusse ist fur die
leitenden Angestellten daher von vita-
lem Interesse!

Wo konnen Sprecherausschiisse gebil-
det werden? Klare Antwort: An den
Betriebsratsstandorten. Diese Stand-
orte mussen also vorab geklart sein, in
der Regel geschieht dies zwischen
Unternchmensleitung und Gewerk-
schaften. Von Interesse durfte sein,
daf} eine Betriebsratseinheit vollig un-
abhiangig von der innerbetrieblichen
Organisation gebildet wird. Ein zu-
sammenhingender =~ Unternehmens-
standort hat also 1 Betriebsrat, auch
wenn die Mitarbeiter dort den ver-
schiedensten Bereichen angehoren. Als
Ansprechpartner wird dem Betriebs-
rat von der Unternehmensleitung ein
sogenannter ,Betriebsleiter” benannt,
eine politische Institution, die in
keinem Organigramm erscheint.
Sobald die Betriebsratseinheiten fest-
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stehen, sollte geprift werden, ob in
dieser Einheit mindestens 10 leitende
Angestellte vorhanden sind (wenn sie
schon bestimmt sind) oder erwartet
werden (wenn sie noch nicht bestimmt

sind). Die Zahl 10 ist die Mindest-
menge, um einen Sprecherausschufl
bilden zu konnen. Trifft dies zu, ist
von mindestens 3 leitenden Angestell-
ten ein Wahlvorstand zu grinden. Der
Wahlvorstand der leitenden Angestell-
ten stellt sodann, ebenso wie der
Wahlvorstand des Betriebsrates, Wah-
lerlisten auf. Uber die Frage, welche
Angestellte den leitenden zugeordnet
werden haben sie sich nach Moglich-
keit zu einigen. Kommt es zu keiner
Einigung wird ein Vermittler einge-
schaltet, emn Verfahren, auf das hier
nicht naher eingegangen werden soll.
Auch der Rechtsweg bleibt offen.

Die Wahlordnung der Sprecheraus-
schusse stellt eine relativ komplizierte
Materie dar. Die Vorsitzenden der
VHB-Bezirksvereine werden sich da-
her dreitagigen Schulungen unterzie-
hen, um am Tage X vorbereitet zu
sein. Ein Vorgehen, das auch die VHP
ins Kalkul ziehen sollte.

Im ubrigen wurde den Bahn-Fuh-
rungskré%ten empfohlen, Einfluff auch
auf die Betriebsrate anzustreben, in-
dem eigene Wahllisten aufgestellt wer-
den. Dabei sollten auch Kandidaten
des Vertrauens aus anderen Hierar-
chiestufen zur Wahl gestellt werden.
Gewarnt wurde vor der Versuchung,

in Sprecherausschussen und Betriebs-
raiten Kolleginnen und Kollegen zu
entsenden, %ﬁr die man sonst keine
recht Verwendung hat. Eine derartige
Negativauslese wirde sich fur das
Unternehmen rachen. Mitbestimmung
sollte gleichrangig mit der fachlichen
Aufgabenerfullung gesehen werden.
Ein Sprecherauss uEmjtglied muf an
seinem bisherigen Platz eine Lucke
hinterlassen. Wenn nicht, wurde der

Falsche nominiert.

Klaus Stuchlich, BzV Stuttgart

Funktion leitende Vertretungs- Fuhrungs-
Angestellte gesetz kreis
Vorstandsmitglieder oberster
Geschaftstihrer nein - Fuhrungskreis
(ca. 100)
Generalbevollmachugte Sprecher- oberer
Direktoren ja ausschuf}- Fuhrungskreis
Hauptabteilungsleiter gesetz (ca. 7000)
Abteilungsleiter Betriebs- mittlerer
Meister nein verfassungs- Fuhrungskreis
AT-Angestellte gesetz (ca. 45.000)

Bild: Fuhrungskrafte bei Siemens
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INTERNATION

vom 5. bis 12. Juni auf der In

Nach dem Treffen 1991 im Schlof
Kleinheubach, von dem vor allem die
auslandischen Freunde noch schwar-
men, fand das Nachfolgetreffen in die-
sem Sommer auf der England sudlich
vorgelagerten Insel Wight statt.
Dahin zu kommen war jedem Teilneh-
mer uberlassen, was zu abenteuerl-
chen Losungen fithrte: So sind wir per
Auto quer durch Frankreich gefahren,
um nordlich von Paris einen %ranzﬁsi-
schen Kollegen mit seiner Frau abzu-
holen. In Le Havre haben wir uns ein-
eschifft und schaukelten in 57 Stun-
en nach Portsmouth. Dort ging es im
ersten Linksverkehr durch die ver-
zwickten Straflen der Stadt zum An-
%v—slgeplatz der Fahren zur Insel. Das
otel Savoy (Foto: Haupthaus), eine
weitlaufige Bungalnw-A:Sage, die aus
mehreren Reihenhausgruppen besteht,
lag am anderen, dem westlichen Teil
der Insel nahe dem Hafenstadtchen

Yarmouth.

Wider Erwarten fanden wir bei fri-
schem Wind Sonnenschein vor, der
die ganze Woche vorhielt. Erst am
Freitag begann es langsam, trube zu
werden und etwas zu nieseln, so daf§
der Eindruck ryEischen England-Wet-
ters dem Ruckreisetag vorbehalten
blieb.

Es hatten sich uber 100 Teilnehmer
eingefunden. Sogar aus Italien kam
eine grofiere Gruppe als unsere. Dabei
sind die Sprachprobleme der Italiener
sicher noch grofler als unsere!; denn
wenn man den internationalen Freun-
deskreis erst einmal kennengelernt
hat, wird man herzlich aufgenommen
und stellt fest, dafl es nicht notg ist,
»ilieflend auswarts“ sprechen zu %{Em-
nen, um Kontakte zu knupten. Nach
wenigen Tagen stellte sich sogar her-
aus, dafl mancher Kollege aus den
westlichen Nachbarlandern ganz gut
Deutsch verstand — ja sogar sprach.
Im niheren Gesprich erfuhr man
dann, dafl diese Kenntnisse — wohl
meist nicht ganz freiwillig — im Zwei-
ten Weltkrieg erworben waren. So be-
klemmend diese Eroffnungen zu-
nachst auch waren, um so erleichterter
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sel Wight in England

konnten wir feststellen, dafl kein per-
sonliches Ressentiment geblieben war,
ja, dafl wviele Kollegen Deutschland
schon oft besucht hatten und Freunde
und Verwandte bei uns haben.

Warum ich hier davon berichte? Ich
mochte unseren Senioren-Kollegen die
Scheu vor unseren Auslands-Kontak-
ten nehmen helfen und Sie zur Teil-
nahme anregen — ist es doch beson-
ders wichtig, dafl wir uns (gerade nach
der Wiedervereinigung) Europa-aktiv
zelgen!
Ne%:en den personlichen Bekannt-
schaften bekommt man viel Schones
zu sehen und hat viel mehr Kontakte
zu Land und Leuten als z. B. mit einer
gefuhrten Pauschalreise. So wurde die
Gruppe am letzten Tag in Portsmouth
nach der Besichtigung der historischen
Schiffe ,Mary Rose“ (gesunken 1545
vor dem Hafen in einer Seeschlacht
%}eg&n die Franzosen) und ,H.M.S.
ictory”, (auf der Lord Nelson 1805
bei Trafalgar den Tod fand), vom
»Lord Major®, dem Oberburgermei-
ster der Stadt, feierlich emptangen,
was Einblicke in die britische Tradi-

tion vermittelte, die man sonst nicht

bekommt. Die Tage bis dahin waren
ausgefullt mit Besmhtigunﬁen der In-
sel mit sudlichem Flair und einem er-
sten Festlandsbesuch in Beaulieu,
einem Freizeitpark mit Abtei und
Schlof — und der Erkenntnis, daff
dieser franzosisch klingende Orts-
name tatsachlich ,Bjulie® ausgespro-
chen wird.

Um zur Akuvitat anzuregen die vor-
stechende Kostprobe und die Nach-
richt, dafl cﬁe nachste Gesamt-
FEFAS-Tagung in der Woche des 19.
Septembers 1994 nahe Florenz statt-
finden wird. Hier ist auch eine Senio-
ren-Gruppe sehr erwinscht, damit
der Bestand der Retraites innerhalb
der FEFAS eigenstandig erhalten
bleibt. Die italienischen Kollegen fra-
gen mich schon nach der Teilnehmer-
zahl! Da sicher ein interessantes Be-
gleiterprogramm in der wunderscho-
nen Toscana geboten werden wird und
niemand gehindert ist, vor- oder nach-
her noch ,Urlaub® zu machen, hoffe
ich, dafl sich bald viele Interessenten
bei mir melden werden. (Wie immer:
Bertcksichtigung nach Meldedatum.)

Das nachste Seniorentreffen soll von

Insel Wight
Hotel Savoy
— Haupthaus —

Belgien und Holland ausgerichtet
werden und 1995 in einer schonen
Ferienanlage in den Ardennen statt-
finden (kurze Anreise!). Auch hierfir
nehme ich Vormerkungen gerne auf —
nicht ohne betont zu haben, daff
unsere Gruppe keine Trennung in 3
Unternehmensbereiche kennt!

Ihr Werner Guthknecht

(als Senioren-Beirat im BV)

Portsmouth — Hafen
+H.M.S. VICTORY"
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(Teil 1)

Horst Plath

Welchen Sinn hat die Arbeit? Wie hat sie sich bis heute entwickelt?
Welchem kunftigen Ziel soll sie entgegenstreben? Sind wir Sklaven der
Arbeit? Verdirbt sie uns, wie es so schon hei3t, den ganzen Tag? Oder
wirkt sie gar als Droge, von der wir nicht lassen konnen? Wird sie sich
vielleicht in der Zukunft so verandern, dal3 wir alle eine ganz andere Ein-
stellung zu ihr bekommen? Diesen Fragen soll in diesem Beitrag nach-

gegangen werden.

Funf Millionen und mehr?

Kaum vergeht eine Woche, in der wir
nicht in der Zeitung, im Rundfunk
oder Fernsehen mit Hiobsbotschaften
geschockt werden, die eine distere
Prognose auf die wirtschaftliche Zu-
kunft und hier besonders auf die
Arbeitsmarktsituation stellen. Unter-
nehmen der Wirtschaft und Industrie,
des Handels und Gewerbes, des of-
fentlichen Dienstes und der Verwal-
tungen, die gestern noch im Aufwirts-
trend lagen und einen soliden Ruf be-
saflen, sehen einer ungewissen Zu-
kunft entgegen und mussen versu-
chen, der kunfugen Entwicklung in
erster Linie durch einen Personalabbau
zu begegnen. Dabei sind Schrump-
fungsraten von 10 bis 20 % innerhalb
von zwei bis drei Jahren durchaus
keine Seltenheit. Bei einzelnen, bisher
fuhrenden Firmen werden Stellenab-
bauzahlen genannt, die sich im funf-
stelligen Bereich bewegen. Siemens,
IBM, Mercedes, VW, Lufthansa sollen
stellvertretend fur viele genannt wer-
den. Wer die Nachrichten der letzten
Monate intensiv verfolgt, kann dar-
uber lange Liste aufstellen. Manche
Betriebe versuchen, sich durch Kurz-
arbeit noch fur eine gewisse Zeit uber
die Runden zu retten.

Auch die Deutsche Bundespost oder
vielmehr das, was von ihr nach der
Teilung noch ubrig geblieben ist, nam-
lich der Postdienst, die Telekom und
die Postbank, folgen diesem Trend.
Von ,schlankeren Organisationen® ist
dabei haufig die Rede, von Wirtschaft-
lichkeit, Rationalisierung, Straffung
der Arbeitsablaufe und von einem
JFiuhren in die schwarzen Zahlen®.
Das sind Begriffe, mit denen argu-
mentiert wird.,
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Wird also kiinftig die Arbeit, die Be-
schaftigung zu einer Mangelware?
Wird sich neben den Beschaftigten,
die in Lohn und Brot stehen, ein Heer
von Millionen Arbeitslosen bilden?
Die Schatzungen geben allein fur die
Bundesrepublﬁﬁ eutschland eine
Groflenordnung an, die sich zwischen
funf und sechs Millionen bewegt.
Hinter vorgehaltener Hand werden
sogar zehn Millionen genannt. Ahnl-
che Ausmafle, der heutigen Genera-
tion kaum noch bekannt, waren vor
uber 60 Jahren u. a. auch ein Grund
fur das aus heutiger Sicht unverstind-
liche schnelle  Ausbreiten des
Nationalsozialismus. Auch heute be-
obachten wir das Wachsen der rechts-
radikalen Parteien mit nicht unberech-
tigter Sorge.

Das ist eine Entwicklung der
Arbeitssituation, die uns alle beruhrt.

Immer groBere Lasten auf immer
weniger Schultern?

Auf der anderen Seite kommt auf den
Teil der Bevolkerung, der voll im
Arbeitsprozefl steht, in den letzten
_Iahrm eine eher wachsende Arbeits-
ast zum Tragen. Auch davon wissen
die Angehorigen der DBP seit der
Neustrukturierung ein Lied zu singen.
Aber hier ist jetzt nur das zu spuren,
was in der sogenannten freien Wirt-
schaft schon lange ublich ist. Der Zeit-
druck nimmt auflerdem standig zu.

Wird zwar allgemein von emner 38-,
39-Stundenwor§1£ geredet, von der
man in den letzten Jahren noch ein
Absinken auf 35, ja vielleicht sogar auf
30 Stunden annehmen konnte, so gibt
es heute nicht wenige Arbeitskrafte,
deren tatsachliche Arbeitszeit oft
wesentlich hoher liegt als die offiziell

JOB - BERUF - BERUFUNG?

vereinbarte Stundenzahl.

Wie haufig ist doch von Fuhrungs-
kraften und Managern die Rede, deren
tagliche Arbeitszeit bei 12 bis 14 Stun-
den liegt.

Eine Verringerung der Wochenarbeits-
zeit wird oft Eyi{c:srnp:=:*nsif:~rt durch
Schichtarbeit, durch Wochenend- oder
Sonntagsarbeit oder durch besondere
Jrollierende Arbeitseinsatze®, bei de-
nen zwar noch der Sonntag als freier
Tag gewahrleistet 1st, bei denen jedoch
die anderen freien Wochentage im vor-
aus nur durch einen genauen Blick in
den Arbeitskalender zu ermitteln sind.
Um die teuren Produktionsmaschinen
besser auslasten zu konnen, werden
die abenteuerlichsten Arbeitsplane
ausgedacht.

So sei hier als eine Auslese der letzten
zwel bis vier Jahre eine Zusammen-
stellung einiger Schlagzeilen zu diesem
Thema aufgefihrt.

® Einstieg in die 35-Stunden-Woche
(5. 5. 90)

IG Metall und Arbeitgeber einigen
sich auf eine Verkurzung der Arbeits-
zeit von derzeit 37 Stunden in zwei
Schritten. Ab 1. April 1993 wird die
Arbeitszeit auf 36 Stunden, zwei Jahre
spater auf 35 Stunden gesenkt.

® Ziel: 30-Stunden-Woche (16. 4. 88)
Die Sozialdemokraten streben bis zum
Ende des Jahrhunderts die Verwirkli-
chung der 30-Stunden-Arbeitswoche
an. Durch eine konsequente Aus-
schopfung des Produkuvitatstort-
schritts sei eine solche Arbeitszeitver-
kirzung erreichbar.

® Hefuger Streit um die 40-Stunden-
Woche (21. 8. 92)

Mit der Forderung nach Rickkehr zur
40-Stunden-Woche und freiwilliger
Mehrarbeit haben fihrende Wirt-
schattsvertreter die Diskussion um
langere Arbeitszeiten in Deutschland
angeheizt. Die Gewerkschaften spra-
chen von einer Kampagne der Arbeit-
geber, die klaglich scheitern werde.

® Zuruck zur 42-Stunden-Woche
(15. 8. 92)
Nur auf diese Art konnen Arbeits-



Flﬁtze erhalten werden, die sonst weg-
allen wiirden.

® Arbeiten bis 70 (28. 3. 92)

Wie pafit das zusammen: Mehr als

drei Millionen Deutsche haben keinen

Job — und da sollen sie, die Arbeits-
latze haben, auch noch moglichst
ange drauf sitzenbleiben?

® Mollemann fordert mehr Nacht-
arbeit (11. 12. 91)

Langere Maschinenlaufzeiten und fle-
xiblere Arbeitszeiten seien notwendig,
um die Werttbewerbsfihigkeit der
deutschen Industrie zu erhalten.
Inzwischen ist dieser Herr der Freien
Demokraten selbst uber seine allzu
freie Vetternwirtschaft gestolpert.

® Die Diskussion um die Sonntags-
arbeit (31. 12. 88)

Rund ein Drittel der Beschaftigten im
verarbeitenden Gewerbe der Bundes-
republik leisten Schichtarbeit.

Nach Ansicht von Tyll Necker, dem
Prasidenten des Bundesverbandes der
Deutschen Industrie, ist eine Zu-
nahme der Sonntagsarbeit wunschens-
wert, damit teure Arbeitsplatze nicht
zu lange unbesetzt bleiben.

Dazu die Erklirung der katholischen
Deutschen Bischofskonferenz und des
Rates der Evangelischen Kirche: ,Wir
beobachten mit Sorge eine schlei-
chende Aushohlung des Sonntages.
Rein wirtschaftliche Gesichtspunkte
konnen keine Ausnahmegenehmigun-
gen vom Verbot der Sonntagsarbeit
rechtfertigen.”

® Aus verschiedenen Anzeigen
(1989—1991)

Abteilungsleiter... Arbeitszeit 22.00
bis 06.30 Uhr. Techniker/-innen...
Bereitschaft zur Mirtarbeit in unserem
interessanten Wochenend-Schichtmo-

dell.

® Drei Wochen Arbeit, eine Woche
frei? (12. 2.92)

Der Bundesarbeitsminister Norbert
Blum (CDU) halt_sogar sogenannte
»Wochenpakete” fir moglich, bei
denen dreit Wochen hintereinander ge-
arbeitet wird und dann eine Woche
frei ist.

® Wechselnde Arbeitsrhythmen

(3 10. 88)

Arbeit am Samstag oder Sonntag ist
womﬁ%zh etwas Sinnvolles. Arbeits-
zeitverkurzungen sind nur moglich,
wenn die Maschinen langer laufen
(Oskar Lafontaine).

In einer Verpackungsfabrik in Lenge-
rich arbeiten 400 Schichtarbeiter in
einem 10-Wochen-Rhythmus: 8 Wo-
chenenden sind frei, emnmal wird
samstags von 22.00 bis 06.00 Uhr und
sonntags von 22.00 bis 06.00 Uhr ge-
arbeitet, dann ist emne ganze Woche
fre1.

Samstags- und Sonntagsarbeit auch
bei Opel, beir General Motors, bei
BMW, SEL, um nur einige Beispiele

ZU nennen.

Bei BMW wurde ein kompliziertes
Modell erprobt, bei dem jeder Mit-
arbeiter innerhalb eines dretwochigen
Rhythmusses sogar an zwei verschie-
denen Arbeitsplatzen arbeitet.
In der ersten Woche:
Montag, Dienstag am Arbeitsplatz 1,
Mittwoch, Donnerstag frei, Freitag,
Samstag am Arbeitsplatz 2.

In der zweiten Woche:
Montag bis Donnerstag am Arbeits-

latz 2, Freitag und Samstag frei.

der dritten Woche:

Montag und Dienstag frei, Mittwoch
bis Samstag am Arbeitsplatz 1.

So ist in der Zeit von Montag bis
Samstag jeder Arbeitsplatz mit einer
Kraft besetzt.

Probleme besonderer Art gibt es bei-
spielsweise bei der Herstellung von
Mikrochips, die in klimatisierten, mit
Kunstlicht versehenen und vollig ab-
geschlossenen Raumen produziert
werden, die der Mensch nur mit be-
sonderer Schutzkleidung betreten
darf. Nach einem Pmcﬁiktiﬂnsstnp
wird fast nur Ausschuflware herge-
stellt. Es dauert dann oft acht bis ze%m
Stunden, bis aut den kleinen Silizium-
plattchen ,die Welt wieder in Ord-
nung st

Hier wurde bei IBM ein Arbeits-
rhythmus entwickelt, der eigentlich
den Namen ,Rhythmus“ uUberhaupt

nicht mehr verdient.
Eine Arbeitswoche ze1%t dort bei-

spielsweise folgenden Ablauf:
Montag: frei

Dienstag: frei

Mittwoch: 05.12 — 14.00 Uhr
Donnerstag:  05.12 — 14.00 Uhr
Freitag: 13.48 — 22.18 Uhr
Samstag: 22.06 — 05.26 Uhr
Sonntag: 22,06 — 05.26 Uhr

Uber einen lingeren Zeitraum wech-
selt der Wochenplan, so daff auch ein-
mal vier freie Tage hintereinander
erscheinen konnen. Gearbeitet wird in
drei Schichten, die sich jeweils um 12
Minuten uberlappen, damit die Pro-
duktion reibungslos ablaufen kann:
05.12 bis 14.00 Uhr, 13.48 bis 22.18
Uhr und 22.00 bis 05.26 Uhr.
Besonders in Japan und in den USA
produzieren so die IBM-Tochter rund
um die Uhr. Sie wirden am liebsten
ganz ohne den ,Produktionsfaktor
Mensch® arbeiten; denn der Mensch
ist nur ein Storfaktor.

Je naher in den letzten Jahren das Jahr
1993 und der damit verbundene Euro-
paische Binnenmarkt ruckten, desto
ruhriger wurde die Konkurrenz jen-
seits der deutschen Grenze. Der
Druck auf die Arbeitnehmer wuchs
standig.

Jetzt haben wir die magische Schwelle
ubertreten. Noch ist die Zeit zu kurz,
um die Auswirkungen schon richt
beurteilen zu konnen. HoffentlicE
wird der Jubel, der mancherorts zum
Jahreswechsel erschall, nicht bald einer
Erntichterung weichen.

Vieles hat sich in den letzten Monaten
durchaus anders entwickelt, als es
noch vor zwei oder drei Jahren, bei
der Wiedervereinigung etwa, gesehen
wurde. Ein bluhendes Land wird die
ehemalige DDR noch lange nicht sein.
Im Gegenteil, die dort zunehmende
Arbeits%osigkeit und die ersten Warn-
;treiks lassen nur wenig Gutes erhof-
en.

Eine Prognose der Politiker, beson-

ders wenn sie sich auf die Zukunft be-

zichen, ist eben sehr schwieng,.
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Manches konnen wir uns schon
gar nicht mehr leisten

Einen dritten Bereich mussen wir
Euch in unsere Betrachtung einbezie-
en.
Schauen wir uns kritisch um, so stel-
len wir fest, dafl Arbeitskrafte in ge-
wissen Sparten geradezu eine Mangel-
ware sind: Denken wir an das Ge-
sundheitswesen, wo es an Kranken-
schwestern und Pflegern erheblich
mangelt, an das Erziehungswesen, wo
es gerade bei den Kindergirten und
Spezialschulen unmaéglich 1st, alle of-
fenen Stellen zu besetzen. Hier sel
zum Beispiel die Waldorfpadagogik
enannt. In den Fachzeitschriften En-
ﬁen wir seitenweise offene Stellen.

Finanzamter rufen nach Fachkraften,
da ihnen sonst bei der Steuerprifun
Unsummen von Steuergeldern durcE
die Lappen gehen. Die Polizei ist nicht
mehr 1n der Lage, uberall fir Ruhe
und Ordnung zu sorgen. Manche
Delikte konnen nur noch statistisch
erfafit werden. Die Aufklarungsquo-
ten sinken auf ein Minimum.

Die Jusuz kommt nicht mehr der
Fulle der anstehenden Prozesse nach.
Kriminelle mussen aus der Untersu-
chungshaft entlassen werden, weil ge-
wisse Haftfristen abgelaufen sind.

Auf manchen Bauamtern tiirmen sich
die Antrage. Aber fehlende Bebau-
ungsplane und mangelnde Fachkrifte
verhindern, dafl Planungen zigig in
die Realitit umgesetzt werden kon-
nen,

Doch auch die ?ualitit mancher
Arbeitsleistungen 1aflt immer mehr zu
wunschen ubrig. Und langst gibt es
nicht mehr alle Dienstleistungen, die
eigentlich notig wiren.

Mancherorts bieten Bahnen und Busse
ein jammerliches Bild. Verdreckte Ab-
teile, zerfetzte Polster, beschmierte
Wande und Fenster uberzeugen den
Autofahrer kaum von einem sinnvol-
len Umsteigen auf offentliche Ver-
kehrsmittel. Hinzu kommt dann auch
noch die Dichte des mrligebmes. Lange

Wartezeiten und mehrfaches Umstei-
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gen wirken ebenfalls kaum motivie-
rend.

Manche Straflen und Wege bedurfen
oft einer besseren Pflege und Siube-
ruﬂ% Nicht jeder Wildwuchs 13t sich
okologisch entschuldigen.

Bei manchen Industrieprodukten kann
man durchaus ein sogenanntes ,Mon-
tagsmodell® erwerben, das keineswegs
den verfuhrerischen Reizen entspricht,
die eine Werbung vermittelt. Es kann
sogar so weit kommen, dafl den Kun-
den die eigentliche Endkontrolle tiber
das Produkt ubertragen wird. Selbst-
verstandlich wird das defekte Gerat
getauscht, oder es werden schadhafte
Elemente ausgewechselt. Ein Reparie-
ren — gar von Hand —, mein Gott,
wer hat denn noch derartige anti-
quierte Vorstellungen!

Zum Thema Qualitat, zwar nicht be-
drohlich, sondern eher amusant: die
zunehmende Zahl der Druck- und
Trennungsfehler in vielen Zeitungen
und Zeitschriften. Da das Computer-
Ergframm vielfach nichts von einem
chluff-,S* weiff und den Redakteuren
und Textern die notige Zeit zur sorg-
filtigen Korrektur fehlt, entstehen
schon manchmal ganz muntere Wort-
schopfungen, wie ,Hau-stier®, ,Boot-
stau” oder Wohlstand-stempel®.
Gefahrlicher wird es, wenn man es
sich aus wirtschaftlichen Griinden
nicht mehr leisten kann, notwendige
Wartungen, Kontrollen und Sicher-
heitstiberprifungen auszufithren. Wie
viele Tote und Verletzte mag dies ge-
fordert haben, welche Umwelt- und
Sachschiden mogen hier in den letz-
ten Jahren entstanden sein. Manche
Lastwagen fahren als bewegliche Zeit-
bomben uber unsere Straffen, Tanker
unter Billigflaggen mit mangelnder
Sicherheit und zusammengewurfelter
Mannschaft verunsichern die Welt-
meere. Oft sind sie Ursachen giganti-
scher Umweltkatastrophen.  Auch
Flug- und Bahnverkehr scheinen nicht
mehr von Unfillen verschont zu wer-
den. Die letzte Serie der Chemie-
unfalle scheint ,hoechst® brisant zu
sein.

Weist es bereits eine gewisse Tragik
auf, wenn wir uns wichtige und not-
wendige Dinge schon wvielfach nicht
mehr Ezisten konnen, so sind Reminis-
zenzen an die immer wieder zitierte
.gute alte Zeit“, in der menschliche

uwendungen, individuelle Beratung,
Eingehen auf Sonderwunsche, Pro-
dukte in Handarbeit und ahnliches
mehr als selbstverstandlich galten, ge-
wifl nur noch mit einem nacﬁ‘nsichtigtn
Lacheln zu quittieren,

Tatigkeiten ohne Ende

Ehe wir uns den Ursachen fur diese
bisher aufgezahlten Erscheinungen
zuwenden, wollen wir uns noch einem
anderen Bereich widmen. Diesmal ist
das, was wir hier feststellen, weitaus
positiver und erfreulicher.

Es geht um die Tﬁtigkeiten, die kaum
in der Arbeitsstatistik erfafit werden,
es geht um jene ,Arbeit, bei der das
ArEeitsmaﬁ und die Arbeitszeit nicht
bemessen werden, und es geht um Be-
reiche, bei denen man sich oftmals
vieles leisten kann oder es sich leisten
muf.

Vielleicht ahnen Sie schon, wohin wir
uns bewegen. Es sind die Taugkeiten,
die jahrein, jahraus von einer groflen
Zahl unserer Mitmenschen ohne Mur-
ren als etwas Selbstverstandliches er-
bracht werden. Oft bleibt die Aner-
kennung versagt, und oft wird diese
Taugkeit auch gar nicht als richtige
Arbeit anerkannt, weil sie eben nicht
zu den vorhin aufgezihlten Kriterien
pafit.

Es ist dies der unermudliche, oft
selbstaufopfernde Einsatz der Haus-
frau und Mutter fir thre Familie, der
Grofleltern fur thre Enkel, die Hilfe
und Unterstutzung im Freundeskreis,
der Dienst an der Umwelt, an Tieren
und abhingigen Kreaturen; aber
ebenso auch die ehrenamtliche Taug-
keit in Vereinen, sozialen Einrichtun-
%en, Verbanden, Gewerkschaften,
reiwilligen Hilfsorganisationen und
ahnlichen Institutionen. Eine Vielzahl
unserer Mitburger ist hier taug, ohne



dafl wir es vielleicht wissen.

Das ist die eine Seite. Eine andere
Seite, auf der auch eine Unmenge an
Engagement, an Einsatz, an Zeit und
Autwand investiert wird, das ist jener
Bereich, der schlicht als ,Hobby* um-
schrieben wird. Auch hier wird es un-
miféilich sein, diesen ,Tatigkeitsbe-
reich® auch nur im entferntesten durch
Aufzahlung erschopfend zu erfassen.
Wohl ein jeder konnte aus seiner Sicht
hierzu etwas beitragen.

Die Ergebnisse sind
widersprichlich

Zusammenfassend konnen wir aus
diesen Betrachtungen der gegenwarti-
gen Situation verschiedene, teilweise
sich widersprechende Trends beobach-
ten.

® Die Zahl der Arbeitslosen nimmt
standig zu.

® Die Zahl der Beschaftigungsstellen
nimmt ab, dabei wachsen Arbeitsum-
fang und Arbeitsdruck fir diejenigen,
die voll im Arbeitsprozefl drinstehen.

® Es gibt genugend Taugkeitsfelder,
in denen mehr getan werden konnte
und zum Teil sogar mehr getan wer-
den mufite.

® Daneben gibt es eine Rethe von
Tatigkeiten, Eie uberwiegend freiwil-
lig ausgeubt werden und deren Wert
sich oft nicht errechnen lafit.

Fragt man nach den Ursachen fir die
ersten drei Aussagen, so kommt man
recht bald zu dem Schluf}, den bereits
Goethe in seinem ,Faust® dem Mephi-
sto in den Mund gelegt hat:

»Wo fehlt’s nicht irgendwo auf dieser
Welt? Dem dies, dem das, hier aber
fehlt das Geld.“

Bei einer Staatsverschuldung in der
Bundesrepublik Deutschland, die sich
munter auf die zwei Billionen hin be-
wegt, (eine Billion ist eine Zahl mit
zwolf Nullen!) ist es erklarlich, dafl
Staat, Lander und Gemeinden sich
vieles nicht mehr leisten konnen, so
dafl an allen Ecken und Enden gespart

werden muf.
Aber auch die private Wirtschaft steht

unter den gleichen ungunstigen Kon-
stellationen. Hier ist es vor allem der
noch dazu kommende horrende, ja
fast todliche Wettbewerbsdruck, der
zu immer weiteren drastischen Ein-
sparungen und zu hoheren Leistungs-
anforderungen fuhrt.

Aber wir mussen uns noch einer ganz
anderen Seite zuwenden. Trotz Ar-
beitslosigkeit und Leistungsdruck auf
der einen Seite, trotz drohender
Haushaltsdefizite und Schuldenberge
auf der anderen Seite scheint es uns
gegenwartig doch so gut wie lange
nicht zu gehen. Sicher%ich trifft dies
nicht fur aﬁe Zu.

Aber was sollen wir zu folgenden
Aussagen und Feststellungen sagen?

® Der Freizeitkonsum nimmt von
Jahr zu Jahr zu, wie Einkaufsbummel
und Shopping, Kurzurlaube und
Wochenendtourismus, Kultur- und
sogenannter Bildungskonsum. M a n
mufl daber gewesen sein, wenn sich
hunderttausende Mitmenschen zu
irgendeinem Anlaf auf der Strafle ver-
sammeln, wenn an irgendeinem Ort
irgendeine spektakulare Ausstellung
eroffnet wird, wenn neue Reiseziele
erschlossen werden. Ob sich nun die
Menschenmassen in der Luft oder auf
den Straflen bewegen, die drangvolle
Enge 1st wohl uberall gleich.

® Die Anspruche der Menschen stei-
gen standig. Wir entwickeln uns zu
einer Wegwerfgesellschaft. Die Mode
von gestern ist passe, das Neue ist so
lange oder, besser besagt, so kurz
aktuell, bis das Allerneueste dessen
Platz einnimmt. Das gilt fur Kleidung,
fir das Mobiliar, fur das Auto oder
tur jegliche, manchmal sehr kostspie-
lige Hobbies.

® Das private Sparvermogen nimmt
parallel zur Staatsverschuldung stindig
zu. Inzwischen liegt es mit rund 3,4
Billionen DM noch weit uber der
Staatsverschuldung. Warum 1st eigent-
lich noch kein schEmer Finanzminister
darauf verfallen, diese Quellen anzu-
zapfen? Schlieflich gab es nach dem

ersten und zweiten Weltkrieg schon

einmal  drastische

schnitte.

® Die ,Lust auf Arbeit“ nimmt ab,
die ,Lust zum Hobby" dagegen zu.
Uberhaupt wird es schwierig, fir ge-
wisse Arbeitsbereiche, die nun einmal
mit Schmutz, Anstrengung und Ein-
schrankung der Freizeit verbunden
sind, Arbeitskrafte zu finden.

Auflerdem wird das Wort ,Job® eher
als passiv empfunden. Junge Leute
gehen nach der Schule vielfach erst
einmal ,jobben“. Spater sucht man
sich dann einen Job, der moglichst den
Idealvorstellungen, die zwischen Frei-
zeit und materiellen Ansprichen pen-

deln, entspricht.

Wahrungsein-

Wie steht es mit der ,,Arbeit“?

Diese Frage soll uns nun beschaftigen.
Was ist eigentlich ,Arbeit“? Wie ist
unsere Einstellung dazu? Was liefle
sich hier andern und welche Probleme
tun sich damit auf?

Ein Blick in ein Lexikon gibt uns zum
Thema Arbeit folgende Auskunft:
+A r b eit, mittelhochdeutsch are-
beit = Mubhsal, Not“.

Im wirtschaftlichen Sinne: die plan-
maflige Betitigung der korperlichen
und geistigen Krafte, die im Unter-
schieg zum Spiel einen uberdauernden
Ertrag zum Ziele hat. Im subjektiven
Sinn 1st Arbeit die Anstrengung, die
fiur das Hervorbringen einer Leistung
aufgewandt werden muf}, im objekui-
ven Sinne die Leistung selbst. Die
Arbeit ist eine Grundlage des Wirt-
schaftens und dient dem Lebensunter-
halt unmittelbar, indem sie die Ver-
brauchsguter erzeugt, oder mittelbar,
indem c%r:rch sie die Mittel zum Ein-
tausch wirtschaftlicher Giter erwor-
ben werden.”

Die Arbeit ist so alt wie die Mensch-
heit. Thr Ansehen und ithre Ausubung
waren jedoch unterschiedlich.

In der Antike hatte die reine korper-
liche Arbeit so gut wie keine mensch-
lichen und sittlichen Werte. Sie war
eine Taugkeit, die uberwiegend von
Sklaven ausgeubt wurde. Dem freien
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Menschen, vor allem, wenn er noch
wohlhabend war, entsprach die Be-
schaftigung mit der Bildung, mit den
Musen und mit den schonsten Kin-
sten.

Erst im christlichen Abendland kam
der Arbeit auch eine sittliche Bedeu-
tung zu. Dienst an der Gemeinschaft
und Dienst an der gottlichen Weltord-
nung gipfelten in dem bekannten Aus-
spruch: ,Ora et labora!* (Bete und
arbeite!)

Interessant es ist, dafl sich der Begriff
des Arbeiters, also des arbeitenden
Menschen, in der Neuzeit immer
mehr auf den handwerklich und indu-
striell titigen Menschen bezieht. Ha-
ben Angestellte oder gar Beamte etwa
keine Arbeit zu verrichten?

Und wie ist es mit der rein geistigen
Taugkeit? War Goethe neben seiner
vielfaltigen Tatigkeit im Dienste des
Groflherzogs etwa kein Arbeiter?
Sind die schopferischen Ergebnisse
eines Mozarts oder eines van Gogh
etwa auch keine Arbeit? Arbeit und
Genie! Wie paflt dies uberhaupt zu-
sammen?

Wir sehen also, dafl es wichtig ist, auf
die Einstellung zu der Sache einzu-
gehen.

Auch die Freizeitbeschaftigung ist
hierbei nicht ganz unwichug. Hort
man doch zuweilen den Smifseufzer,
dafl jemand froh ist, wenn nach einer
Reihe von freien Tagen mit ihrer hek-
tischen Aktivitat wieder die geregelte
Arbeit beginnt,

Freizeit war oft ein unbekanntes
Wort

Vor rund 500 Jahren, als Amerika ent-
deckt wurde, war der Begriff ,Frei-
zeit“ noch ein Fremdwort. Die Hand-
werker arbeiteten pro Tag 12 bis 14
Stunden, so liest es sich in einer Studie
»Arbeit und Nichtarbeit in norddeut-
schen Stadten des 14. bis 16. Jahrhun-
derts® von Dr. Stefan Wulf. In Ham-
burg muflten sie beispielsweise wah-
rend der Arbeitszeit oder auch sogar
nachts sozialen Pflichtratigkeiten wie
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Wachdiensten auf den Turmen, Reini-
gungsarbeiten an den Fleeten oder
dem Feuerloschen nachgehen.

Den Begriff Freizeit gibt es in der
deutschen Sprache erst seit der zwei-
ten Halfte des 18. Jahrhunderts.

Im Mittelalter war auch das Familien-
leben anders strukturiert, Der Hand-
werksmeister lebte mit seiner Familie,
seinen Gesellen, Magden und Knech-
ten zusammen in emner Haushaltsge-
meinschaft. Die Gesellen durften %is
zur Mitte des 16. Jahrhunderts nicht
eher heiraten, bis sie selbst Meister
wurden. Die Nacht muflten sie im
Hause thres Meisters verbringen.

Ein Arbeitstag reichte so manchmal
von vier Uhr fruh bis acht Uhr
abends. Sicherlich wird der jahreszeit-
liche Rhythmus auf die Lange der tag-
lichen Arbeitszeit auch einen entschei-
denden Einflufl gehabt haben, denn
die Beleuchtung stellte schliefllich ein
nicht unerheb]i&es Problem dar.

Eine Notwendigkeit war jedoch kein
Problem: der tagliche Weg zur Ar-
beitsstatte. Bedeutete er doch in den
allermeisten Fallen einige Stufen im
Hause von den Schlatriumen zur
Werkstatt.

Ein kurzer Blick soll auf die weitere
Entwicklung der taglichen Arbeitszeit
geworfen werden. Diese Angaben sind

dem ,Kulturfahrplan“ entnommen.

1802 wurde ein Versuch unternom-
men, die tigliche Lehrlingsarbeit in
der englischen Textilindustrie auf 12
Stunden zu beschranken.

1847 wurde in England gesetzlich der
10-Stundentag eingefuhrt, wihrend

1848 in Deutschland der 12stundige
Arbeitstag erst gefordert wurde. Hier
war eine tigﬁche Arbeitszeit von 12

bis 14 Stunden auch fur Jugendliche
noch ublich.

1890 propagierte die nordamerikani-
sche Geweﬁ(schaft AFL den 8-Stun-
den-Tag.

1891 regelte der Reichstag in Deutsch-

land die Sonntagsruhe. Die maximale
Arbeitszeit fur Fabrikarbeiterinnen

uber 16 Jahre wurde in Deutschland
auf 11 Stunden festgelegt.

1903 scheiterte ein grofler Streik der
Textilarbeiter in Crimmitschen (nord-
lich Zwickau) um den 10-Stunden-
Tag.

1938 wurde in den USA die 40-Stun-
den-Woche eingefuhrt.

1954 betrug die durchschnittliche Ar-
beitszeit pro Woche in der Bundesre-
publik Deutschland 48,6 Stunden, in
den USA 39,7 Stunden.

1960 einigten sich die Tarifpartner der
eisenschatfenden Industrie in der Bun-
desrepublik Deutschland auf eine
stufenweise Einfuhrung der 40-Stun-
den-Woche bis 1965.

Heute werden, wahrend die 38,5-
Stunden-Woche 1m  offentlichen
Dienst erreicht ist und der Trend wei-
ter zur 35-Stunden-Woche geht, be-
reits wieder erste Uberlegungen ange-
stellt, die wochentliche Arbeitszeit auf
40 oder sogar 42 Stunden zu erhohen.
Denn zu der verkurzten Arbeitszeit
sind auflerdem ein langerer Urlaub so-
wie nicht unerhebliche Fehlzeiten, wie
Krankheit, Unfall, Kur, Mutterschaft
und Sonderurlaub hinzugekommen,
so dafl die Deutschen schon als Welt-
meister im Faulenzen bezeichnet wer-
den.

So betrug 1991 die tarifliche Jahres-
sollzeit in Japan 2.175 Stunden, davon
gingen 35 Stunden durch Fehlzeiten
ab, wahrend sie in Westdeutschland
nur 1.647 Stunden mit 148 Stunden
Fehlzeiten betrug.

Eine weitere Eintlufgrofle im Zusam-
menhang mit der Arbeitszeit ist aller-
dings besonders fur die letzten 10 bis
15 Jahre zu berucksichtigen. Durch
den standig zunehmenden Pkw-Ver-
kehr und dem dieser Entwicklun

nicht uberall nachgekommenen of-
fentlichen Nahverkjlr haben sich die
taglichen Fahrzeiten vom Wohnort
zur Arbeitsstatte zum Teil erheblich
vergroflert. Einzelfahrzeiten von 1 bis
2 Stunden sind durchaus keine Selten-
heit. So wurde ein Vergleich der fur
Arbeit und Fahrzeit autzuwendenden



Zeit sicherlich in vielen Fallen in den
letzten Jahren eine zunehmende Ten-
denz autweisen.

Hinzu kommen noch Standortver-
legungen mancher Betriebsstatten, die
uberdies die allgemeine Wegezeit er-
heblich vergrofiern. Hierzu zahlen lei-
der auch die kiinftigen Betriebsstatten
im Frachtdienst und Briefdlenst der
DBP, die aus wirtschaftlichen Grin-
gen auf die grune Wiese gesetzt wer-
en.
Gesamtwirtschaftlich geht bei solchen
Uberlegungen die Rechnung nie auf.
Wir werden darauf noch zuruckkom-
men.
Aber wann sind Vorstande schon auf
die Idee gekommen, auch die Belange
der Arbeitnehmer weitgehend zu be-
riucksichtigen, wenn es gilt, einen Kurs
auf schwarze Zahlen anzusteuern. Ob
sie allerdings dabei erreicht werden, ist
eine andere Frage.
Neueste Uberlegungen, beispielsweise
fiur die Finanzierung der Pflegever-
sicherung einen oder mehrere Feier-
tage zu opfern, scheinen eher die
Konzeptlosigkeit der Politiker zu
offenbaren, als dafl sie als wirtschaft-
licher oder finanzieller Faktor beruck-
sichtigt werden konnen.

Vom Muskel zum Sensor

Ein weiteres Kriterium der Arbeit darf
ebenfalls nicht unberucksichtigt gelas-
sen werden. War in fruheren feiten
die Arbeit haufig gleichzusetzen mit
schwerster korperlicher Tatigkeit, so
ist hier in derrli)etzten Zeit durch die
zunehmende Technisierung, Steue-
rungstechnik und Mikroelektronik ein
bedeutsamer Wandel eingetreten.

Nach der physikalischen Formel ist
oArbeit gleich Kraft mal Weg“. Da
»Kraft als Masse mal Beschleunigung®
definiert wird, laflt sich der Begriff der
Arbeit sehr einleuchtend in der Taug-
keit des einstigen Steintragers erlau-
tern, der noch bis in die Zeit kurz
nach dem Zweiten Weltkrieg dem
Maurer die notwendigen Ziegelsteine
vor Ort liefern mufite. Das bedeutete,

auf dem Ricken die auf einem Trage-
gestell geschichteten Steine oft uber
mehrere Leitern einige Stockwerke
hoch zu transportieren. Hier bekom-
men die Begriffe ,Masse* (Ziegel-
steine), ,Beschleunigung® (Eigenge-
wicht der Steine durch die Erdanzie-
hung) und ,Weg“ (Stufen, Leitern
usw.) eine recht anschauliche Bedeu-
tung,
Ob es nun Steine waren, die transpor-
tiert wurden, oder Erz und Kohle, die
im Bergwerk abgebaut wurden, oder
Mehl- oder Kartoffelsacke, die in ein
Lager geschafft wurden, war letztlich
fur denjenigen, der diese Arbeit ver-
richten mufite, ziemlich gleichgultig,
Eines aber hatten diese itigﬁeiten
gemeinsam: sie forderten ein hohes
Maf an korperlicher Kraft, ja sie be-
deuteten nicht selten einen korper-
lichen Raubbau, fuhrten oft zur Er-
schopfung, wenn nicht gar zu einer
Frﬁhmvaﬁditit.
Dank der technischen Entwicklung
wurden dem Menschen immer mehr
Kraftleistungen abgenommen, was je-
doch nicht Eesagt, dafl sie heute nicht
mehr gefordert werden.
Ansteﬁe des korperlichen Zupackens
trat der leichte, oft behutsame Druck
auf einen Knopf, auf eine Sensortaste,
und schon konnten PS-starke Maschi-
nen dem Menschen die Muhsal abneh-
men.
Das hatte aber auch zur Folge, daff die
Arbeit mehrerer Menschen jetzt viel-
leicht nur noch von einem einzigen er-
ledigt werden konnte. Anstelle der
korperlichen Belastung tritt jedoch
eine andere Art von Belastung.
Hohe Konzentration, nervliche An-
spannung, starke Beanspruchung der
Sinnesorgane, besonders des Auges,
fordern nun vom Menschen haufig
einen anderen Tribut als die reine kor-
perliche Arbeit.
Wer jetzt ,nur noch® einen Job vor
dem Bildschirm absitzt, sollte eigent-
lich in seinem Tagesablauf als Aus-
leich wieder eine korperliche Tatg-
Eeit ausiiben. Das beste Beispiel: vor-
mittags am PC, nachmittags im Gar-

ten, und wenn es der Firmengarten ist.
Das wire auch ein Rezept tur man-
chen gestrefiten Manager, dessen gei-
stige El'itigkeit sich uber 12 bis 14
Stunden am Tag erstreckt. Hier ist also
noch reichlicher Handlungsbedarf fir
eine ,,Job Rotation®.

Nicht immer ist aber auch die reine
Freizeitbeschaftigung ein gesunder
Ausgleich zu der einseiti%ep Bean-
spruchung wihrend der Dienstzeit.
Oft ist sie sogar mehr Strefl als die
Arbeit.

Nach Moglichkeit sollten Korper,
Seele und Geist beim Menschen im-
mer in gleicher Weise gefordert und
gefordert werden.

Ein einziger Beruf reicht kaum
noch

Konnte ein uberdurchschnittlich be-
abter Mensch zur Zeit Goethes noch
sas ganze Wissen seiner Zeit uberblik-
ken, so sind wir langst zu Spezialisten
von Teilgebieten geworden und wissen
immer mehr Gber immer weniger. Der
Grenzwart ware, alles uber nichts zu
wissen.
Auch mit dem erlernten Beruf konnte
sich bisher ein Mensch bis zu seiner
Pensionierung in den meisten Fallen
zufrieden egen. In der letzten Zeit
verschwinden jedoch ganze Berufs-
zweige mehr und mehr aus der
Arbeitswelt, und ganz neue Tatg-
keitsbereiche tun sich auf, von denen
vorher noch niemand eine rechte Vor-
stellung hatte.
Die Entwicklung wird immer rasanter.
Die Folge wird sein, daff immer mehr
Werktitige noch wahrend ihrer aku-
ven Arbeitsphase den Beruf freiwillig
oder unfreiwillig wechseln. Das ver-
langt kunftig weniger eine raumliche
als vielmehr eine geistige Mobilitat.
Wem es gelingt, auch im fortgeschrit-
tenen Alter noch ganz neue Aufgaben
anzupacken, wer Eereit ist, quast wie-
der die ,Schulbank zu dricken® — n
einer anderen Weise als fruher selbst-
verstandlich —, wer von vornherein
nicht abwehrend sagt, ,Das kann ich
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nicht, das begreife ich nie“, dem wer-
den sich in der Zukunft sicherlich
nicht alle Tore verschlieflen.
Leider ist es in der Wirtschaft so, dafl
viele Firmen eher skeptisch sind,
»alteren® Leuten (Trau lgzinem uber
30!) eine Beschaftigung zu geben,
noch dazu auf einem Gebiet, das der-
jenige Mensch auch erst neu betreten
hat. Der Jugend werden hier weitaus
ﬁ;ﬁﬁere Chancen eingeraumt. Sind
e Vertreter doch jung, dynamisch
und erfolgreich! Dabei wird vergessen,
dafl Lebenserfahrung, Zuverlissigkeit,
umfassendes Wissen, guter Uberblick
und Ausgeglichenheit hiufig Eigen-
schaften alterer Menschen sind, Ei-
genschaften, die durchaus ebenbirtig
den Attributen der Jugend entgegen
gehalten werden konnen. So Fassen
sich auch koérperliche Kraft und gei-
stige schneﬂ:; Aufnahmefﬁhigﬁeit
durch andere Eigenschaften weitge-
hend kompensieren.

Es gibt in der Geschichte genugend
Beispiele von Personlichkeiten, die im
hohen Alter noch Entscheidendes ge-
leistet und eigentlich dann erst iﬁre
wahre Lebensaufgabe erfullt haben.
Wenn es einem Politiker anstandslos
zugestanden wird, dafl er sich heute
mit Problemen der Finanzen, morgen
mit Fragen der Verteidigung und
ubermorgen mit Kontakten in der
Auflenpolitik beschaftigt und fast so-
fort auf alle Fragen eine Antwort
weifl, warum gilt dies dann nicht fur
den Durchschnittsburger?

Fir den Alltagsprozefl der Zukunft
wird aber die Frage der beruflichen
Mobilitat in diesem Sinne von grofler
Bedeutung sein.

Statt Sklavenarbeit nur noch eine
Ware

Hatten wir bei der Betrachtung der
»Arbeit® bereits festgestellt, dafl diese
in fritheren Jahrhunderten eigentlich
uberwiegend einer Sklavenarbeit glich,
so lafit sie sich in der Gegenwart gut
und gerne als eine , Ware“ betrachten,
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mit der ein munterer Handel betrie-
ben wird.
Man bietet seine Leistungsfahigkeit,
seine Arbeitskraft gegen Entlohnung
an, man verkauft sich gewissermaflen
an eine Firma, an einen Arbeitgeber,
und ist nicht selten bereit, bei einer
besseren Entlohnung zu einer anderen
Firma zu wechseln. Es geht haufig so-
ar so weit, dafl nicht die Arbeit, die
atlfkf:u allein ausschlaggebend ist,
sondern die Hohe des empfangenen
Entgelts. Hauptsache, die Kasse
summt. Ob die Arbeit Spafl macht, ob
man sich voll mit dieser Tatgkeit
idenufizieren kann, ob man voll da-
hinter steht, ja, ob man sie auch mora-
lisch billigen kann, das sind erst
sekundare Fragen, die haufig ver-
dringt werden.

Der Arbeitsprozefl ist ein Geben und
Nehmen. Ich gebe meine Arbeitslei-
stung und bekomme dafir einen ent-
sprechenden Lohn.

Die Arbeit wird dadurch zu einer
Ware, mit der, wie mit jeder materiel-
len Ware, auch gehandelt wird. Auf
der Borse beispielsweise werden die
Aktien einer Firma gehandelt, Aktien,
die eine moglichst hohe Rendite oder
einen hohen Kursgewinn einbringen
sollen. Doch zu welchem Zweck wer-
den die Aktien einer Firma erworben?
Zu welchem Zweck wird dieser Firma
quasi ein Kredit gegeben? Doch
sicherlich nicht, weil einem das Wohl
und Wehe dieser Firma mit den bei ihr
beschiftigten Menschen am Herzen
liegt, sondern schlichtweg, um einen
Gewinn zu erzielen, der hoher ist, als
wenn man den gleichen Geldbetrag
auf einem Sparkonto anlegen wurde.
Im Grunde bedeutet dieses Verhalten,
daf sich auch heute noch viele Men-
schen der Sklavenarbeit bedienen. Es
ist nicht mehr so wie friher, dafl man
sich selbst einen Sklaven halt, sondern
es geschicht indirekt tber den Umweg
einer Aktie, wobei die Grundtendenz,
andere Menschen auszubeuten, sich
nicht 1m geringsten gegenuber fru-
heren Zeiten verandert hat,

Dabei ist die Arbeit, die Arbeitslei-
stung des Menschen als Ware genau so
fehl am Platze wie die Ware ,Geld,
mit der ebenso unverfroren und rigo-
ros gehandelt wird. Oft ist nichts
teurer als gerade das Geld. Wenn man
es nicht hat! Wo genugend Geld ist,
kommt leicht noch manches hinzu.
Die erste Million sei die schwerste, so
sagt man.

Dabei 1st das Geld doch nichts anderes
als der Gegenwert fur eine erbrachte
Leistung oder fir ein Produkt, das
man sonst gegen ein anderes tauschen
wurde. Aber oft ist ein einfacher
Tausch eben nicht moglich. Und man-
che Produkte lassen sich auch nicht
beliebig horten.

So sind beide Dinge, Arbeit und Geld,
in Bahnen geflossen, in denen sie
thren Sinn nicht mehr erfillen, in
denen sogar Mifibrauch mit ihnen ge-
trieben wird und in denen sie Bue en
mancher negativer Entwicklungen
sind.

Uber das Geld und uber eine damit
vielleicht verbundene Forderung ,,Weg
mit den hohen Zinsen!* wollen wir
hier nicht sprechen. Aber uber die
Arbeit und ﬁit‘r eine Moglichkeit, die
sich anbietet, wenn man sie nicht als
Sklavenarbeit oder als Handelsware
anbieten will. Welches konnte ein gol-
dener Mittelweg sein.

Keiner steht im Abseits
Mit Fuflball hat dieser Abschnitt

uberhaupt nichts zu tun.

Vielleicht konnte der eine oder andere
Leser einwenden, dafl er diese Uber-
legungen zwar recht hubsch findet,
aber uberhaupt nicht zutreffend fur
thn selbst. Hier vergessen wir nur
allzu leicht, daf wir uns in zunehmen-
dem Mafle auf einen immer kleineren
Kreis beschranken, und dafl uns der
Gesamtuberblick immer mehr und
mehr verloren geht. Wir ubersehen ge-
rade oft noch unsere Beziehungen
zum Alltagsleben. Alles andere, zu
dem wir keine Berthrung haben, ver-
lieren wir aus den Augen.




Zwei Beispiele fur das alltagliche Han-
deln sowohl des einzelnen Menschen
als auch groflerer Wirtschaftsbetriebe
seien hier angefuhrt.

Zunachst das Handeln gegenuber der
Wirtschaft, dem Staat, der Gemein-
schaft, kurzum gegenuber jenem
Block, dem wir gegenuber zu stehen
glauben. Die Maxime unseres Verhal-
tens lautet hier: ,Ein Minimum geben,
ein Maximum erhalten.“

$.

Fir den Erhalt einer Ware sind wir be-
muht, so wenig wie moglich an
Gegenwert zu bezahlen. Wir streben
nach den billigsten Einkaufsquellen,
versuchen, Ra%yatte und Nachlasse
auszuhandeln, bedienen uns also der
Gepflogenheiten des freien marktwirt-
schaftlichen Wettbewerbs.
Dies trifft fur den einzelnen Menschen
enau so zu wie fiir grofle Firmen. Mit
Eem einzigen Unterschied vielleicht,
dafl eine marktbeherrschende Firma
noch rigoroser versucht, threrseits die
Anbieter zu driicken oder gegeneinan-
der auszuspielen, sie gar in einen rui-
nosen Wettbewerb treibt, um letztlich
billig abzusahnen.

Mit der Entlohnung ist es in umge-
kehrter Weise ahnlich. Hier wird ver-
sucht, fur die Arbeitsleistung, fur die
Ware den hochstmoglichen Preis zu
bekommen.

Wenn man bedenkt, welche Kraftein-
satze und welcher Aufwand oft betrie-
ben wird, um diese Ziele zu erreichen
— man denke beispielsweise an tber-
zogene Arbeitskimpfe —, so drangt
sich die Frage auf, ob es manchmal
nicht sinnvoller ware, diese Energie in
eine echte Arbeitsleistung zu stecken.
Eine zweite Betrachtung, die aller-
dings mehr fir groflere Unternehmen

ilt als fir den einzelnen Menschen.

is-[ier wird nach dem Grundsatz ver-

MIN >

MAX

fahren: ,Der Wirkungsgrad soll so
weit, wie es geht, maximiert werden.”
Innere Organisationen, Arbeitsablaufe
und Betriebsstrukturen werden immer
harter ausgereizt. Es wird beispiels-
weise versucht, die Zahl der Beschaf-

iiften weitgehend zu reduzieren.

oglichst  keine Rﬂbunfsverluste,
moglichst keine Energieverluste. Lei-
der gibt es das Perpetuum mobile
noch nicht, das 100 Prozent einge-
gebener Enerfie in 200 Prozent Lei-

stung umwandelt.

Auch bei den drei Reststrukturen der
Deutschen Bundespost ist dieses Ver-
halten anzutreffen. Es setzt sich im-
mer mehr durch. Wenn diese Unter-
nehmen erst Aktiengesellschaften
sind, fallen auch die letzten Schranken
gegenuber einer gnadenlosen Ent-
wicklung. Wer wird hier der ,Gnaden-
lose® sein, der angeblich als Sanierer
auferite?

Beide Entwicklungen, die eben ge-
streift wurden, unterliegen jedoch
dem Trugschlufi, dafl wir es in beiden
Fillen nicht mit einem isolierten Ver-
halten eines beliebigen Elementes
(Mensch, Betrieb usw.) gegenuber
einer Masse (Wirtschaft, Staat, Ge-
meinschaft), bzw. mit emem Handeln
im eigenen Betrieb zu tun haben, son-
dern dafl wir alles als einen Gesamt-
organismus zu sehen haben.

Im ersten Beispiel handeln wir nicht
allein von auflen, sondern sind selbst
ein&ebunden in ein System mit allen
vielfiltigen Wechselwirkungen. Auch
im zweiten Beispiel haben Einflusse,
die sich scheinbar nur auf das eigene

System beziehen, ebenfalls Rickwir-
kungen auf andere Elemente des
Systems.

Wenn wir versuchen, stets nur fur eine
minimale eigene Leistung ein Maxi-
mum zu erzielen oder fur eine Ware
bzw. fur eine Fremdleistung den ge-
ringsten Preis zu zahlen, so wird (Ee-
ses Verhalten uber kurz oder lang
seinen Ruckkopplungsetfekt zeigen.
Irgendwie funEtioniert dann alles
nicht mehr so, wie wir es uns wun-

schen. Das Gefuge aus Preis, Lohn,
Leistung und Ware paflt nicht mehr
zusammen.

Irgendwann, wenn ein Betrieb seine
Strukturen drastisch verandert, Mit-
arbeiter in hoher Zahl entlafit, hat die-
ses auch wieder Ruckwirkungen auf
den Betrieb selbst.

Niemand lebt auf einer Insel. Nie-
mand steht fur sich allein da. Wir alle
bilden einen lebendigen Organismus,
der sich nicht in den Einzelorganen
beliebig verandern lafit.

Es wire unsinnig, beispielsweise beim
menschlichen Organismus, die Herz-
leistung effektiver zu gestalten, viel-
leicht in der Weise, die Schlagtrequenz
zu senken und den Druck zu erhohen.
Spatestens bei der Belastung der Ge-
fafle wird es sich zeigen, ob diese den
erhohten Anforderungen gewachsen
sind.

Ist es doch gerade ein Mangel der heu-
tigen medizinischen Wissenschaft, dafl
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sie die Einzelorgane, die Einzelfunk-
tionen und die einzelnen Erkrankun-
gen sehr gut erfaflt, aber vergifit, dafl
eine Heilung nur erreicht wird, wenn
der Gesamtorganismus als ganzes be-
trachtet wird.
Was nutzt die Rheumapille, wenn sie
ein Magengeschwir verursacht?
Ebenso wie beim menschlichen Kor-
ger wird auch bei der Wirtschaft und
eim Staat vergessen, dafl es sich hier
um Organismen handelt, ebenfalls um
lebendige, wenn auch in einem etwas
anderen Sinne. Welcher Politiker und
welcher Wirtschaftsokonom — weifl
schon davon.
Rudolf Steiner hat in seiner ,Sozialen
Dreigliederung” bereits in den 20er
Jahren auf dieses Problem hingewie-
sen. Bis heute wurden seine Erkennt-
nisse von der herrschenden Gesell-
schaftsschicht und den fihrenden
Politikern strikt abgelehnt. Dabei
hatte er bereits 1919 verkiindet, dafl
beispielsweise das System des Sozialis-
mus und Bolschewismus allerhoch-
stens 70 Jahre wahren wurde. Diese
Vorhersage traf fast genau ein.
Die sozialisische Planwirtschaft ist
klaglich gescheitert. Die liberale
Marktwirtschaft wird dagegen immer
noch als ein Allheilmittel ge%eiert.
Horst Plath (Fortsetzung folgt)
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DIE VHP

IST UNVERZICHTBAR

Das Umfeld ist betruiblich.

Die Kirchen, die Parteien und viele an-
dere Organisationen spuren schmerz-
haft, wie ithre Mitglieder das Interesse
verlieren und sich zurickziehen. Die
Unlust ist sogar bei Funktionstrigern
wahrzunehmen. Es liegt genau auf
dieser Linie, wenn beispielsweise ein
Bundesminister aus — sagen wir Ent-
tauschung — seine Lebensaufgabe ab-
bricht, in die er zuvor soviel Kraft ge-
steckt hatte.

All dies geschieht zu einer Zeit, wo er-
hohtes Engagement dringend erfor-
derlich ist, weil viele schwerwiegende
Probleme auf Losung warten. So fra-
gen wir uns: Wie soll der Aufbau der
neuen Bundeslander organisiert wer-
den? Wie kann man dem ostlichen
Europa am zweckmafligsten helfen?
Welc]ge Mafinahmen mussen wir ange-
sichts der Krisen auf dem Balkan, im
nahen Osten, im nordlichen Afrika er-
greifen? Wie bringen wir die Wirt-
schaft aus der Talsohle und die
Arbeitslosen wieder in eine angemes-
sene Beschaftigung?

Gleichzeiug findet auf vielen Gebieten
ein Umbruch statt. Einschneidende
Veranderungen im Bereich der Deut-
schen Bundespost sind in der Planung
oder bereits in der Umsetzung, was
eine stark angestiegene Belastung des
Personals zur Folge hat. Es wire fatal,
wenn der erhohte Bedarf an Engage-
ment mit einer erhohten Interessen-
losigkeit oder Gleichgultigkeit gegen-
uber den Aufgaben zusammenﬁele.
Den Schaden hatte nicht nur die All-
gemeinheit, sondern jeder einzelne
von uns. Die Klugheit verbietet es ein-
fach, Regungen in dieser Richtung
nachzugeﬁen.

So also sieht das Umfeld aus, in wel-
ches sich die VHP gestellt sieht. Wah-
rend diese sich insgesamt dem Zeit-
geist nicht vollig entziehen kann,
mochte ich zunéic%‘nst einmal feststel-
len, daf sich die Funktionstrager in
threr groflen Mehrheit trotz gestiege-
ner Belastung im Hauptberuf in der
VHP nach wie vor hervorragend en-
gagieren. Wenn wir in absehbarer Zu-

kunft groflere personelle Veranderun-

gen erﬁeben werden, so stehen dahin-

ter nicht Frustration, sondern andere

Grunde, die nachvollziechbar und

uberzeugend sind.

Wenn wir nun fragen, wird die VHP

denn wirklich gebraucht, dann mochte

ich darauf hinweisen, dafl es in allen
europaischen Landern einen Zusam-
menschlufl der oberen Fuhrungskrafte
1bt, die bei unterschiedlichen Formen

ﬁer Organisation alle die gleichen
Ziele haben, wie sie auch von der
VHP heute verfolgt werden.
Diese Ziele haben sich tbrigens erheb-
lich gewandelt. Als die VHE nach dem
Zweiten Weltkrieg neu gegrundet
wurde, sah man sich zunachst als ge-
selligen Verein; gesellschaftliche Ver-
anstaltungen aller Art standen im
Mittelpunkt, und in dem damaligen
Nachrichtenblatt wurden die land-
schaftlichen Schonheiten der einzel-
nen OPD-Bezirke geschildert. Be-
trachtet man die Themen in unserer
heutigen Zeitschrift, kann man ermes-
sen, welchen Weg der Verinderung
wir seither zuruckgelegt haben.

Die Existenz von Vereinigungen in
anz Europa steht also im Zusammen-
ang mit den — sich wandelnden —

Bedurfnissen der Kollegenschaft und
zeigt, dafl diese Vereinigungen offen-
sichtlich gebraucht werden.
Nun mufl man sich aber dartiber im
klaren sein, was eine Vereinigung lei-
sten kann und was sie sicherlich nicht
leisten kann. Dabei missen wir unsere
Erwartungen von vornherein be-
schranken, wenn wir daran denken,
dafl die VHP mit relativ geringen Mit-
gliedsbeitragen und ohne hauptamtli-
che Funktionstrager = auskommen
muf}, die Aufgaben, die sich ihr stel-
len, aber enorm sind.

Was also kann die VHP den Mitglie-

dern bieten?

Sie kann uber Entscheidungen und

Entwicklungen informieren, von de-

nen der einzelne an seinem Arbeits-

Elatz moglicherweise nichts erfahrt.
ie stellt eine Plattform zur Verfu-

gung, auf welcher der einzelne seine



Meinung und sein Anliegen nicht nur
sagen, sondern auch ver%reite_n kann.
Diese Plattform bietet auch die Mog-
lichkeit des Meinungsaustausches und
der Diskussion, so daff niemand mit
seinen Sorgen allein gelassen ist.

Die VHP kann durch ihre gewahlten
Funkuionstrager an die Unternehmen
auf allen Ebenen herantreten, die ge-
bundelten Winsche der Mitglieger
vortragen, daruber verhandeln, auf
Probleme fir den hoheren Dienst auf-
merksam machen und so — in be-
%'enztem Rahmen naturlich — an der
estaltung der Zukunft mitarbeiten.
Den Vorstinden der Unternehmen
mufl ein solcher Gesprachspartner im
eigenen Interesse willkommen sein,
benotigen sie doch fir thre Arbeit in-
formelle Ruckmeldungen und ein
gutes Unternehmensklima.
Dies alles also kann die VHP leisten
und dies alles leistet sie auch. Sie 1st
daher unverzichtbar.
Sagen wir zum Schlufl noch ganz
deutlich, was die VHP nicht zu leisten
vermag: Sie kann den Zeitgeist nicht
verandern, die Unternehmensziele
nicht beeinflussen und auch keine
Vorstinde ernennen, jedenfalls nicht
mit einem Migliedsbeitrag von 11,—
DM im Monat!
Otfried Brauns-Packenius

oEs war einmal“, so beginnen alle
Marchen. Aber dieses ist kein Mar-
chen. Es hat sie tatsachlich einmal ge-
eben, die Postfamilie. Ich habe das
Eiﬁck gehabt, thr iber lange Jahre
aktiv anzugehoren, namlich von 1945
bis 1983. Mein letztes Amt in dieser
Familie war das eines Prasidenten der
Landespostdirektion im westlichen
Teil Berlins.

Hier hatten wir so etwa zwei Millio-
nen Menschen postalisch zu betreuen.
Aber zu den zahlreichen Nebenauf-
gaben gehorte unter anderem, sich da-
von zu uberzeugen, daf das Grab
Stephans, unseres Post-Urvaters, im-
mer gut gepflegt war. Wenn dies nicht
der Fall war, erinnerten mich alte
Berliner Postangehorige daran, dafl da
irgend etwas nicht in Ordnung war.
Ugnd so war ich haufiger am Grab von
Stephan im Westteil der Stadt und
habe mich dort mit ihm ,unterhalten®.
Und dieser geniale Mann hat mir et-
was aus seinem Wirken verraten. Er
war es ja, der die damalige Post aus
dem Wirrwarr von privaten und staat-
lichen Postanstalten und ahnlichen
Organisationen herausfihrte und sie
zu einer straffen Organisation machte,
die erst uber den norddeutschen
Bund, dann uber das ganze damalige
deutsche Reich wirkte. Stephan baute
an allen Orten Postamter, die zum
groflen Teil heute noch stehen und so-
ar noch thre Funktion erfullen. Das

ort ,Daseinsvorsorge® war zwar
noch nicht erfunden worden, aber das,
was Stephan tat, war Daseinsvorsorge
in hﬁcllljstem Ausmafl. Er versorgte
auch die entlegensten Landschaften
mit Post. Dabei war er durchaus nicht
verschwenderisch, sondern aufferst
sparsam. Auf der anderen Seite er-
kannte Stephan sehr wohl, wo der
technische Fortschritt lag und ohne
die Grundorganisation seiner damali-
gen Post ware es in Deutschland sicher
nicht moglich gewesen, so frih den
Fernsprecher einzufihren, der dann
uber die ganze Landschaft verbreitet
wurde und der einen Aufschwung
ohnegleichen nahm. Die Bezahlung

ES WAR EINMAL:
DIE POSTFAMILIE

der Postbeamten war damals nicht
allzu rosig, aber sie fuhlten sich eben
doch wie in einer groflen Postfamilie,
Und das wirkte sicE offenbar ganz be-
sonders aus in Notzeiten wie in den
Kriegen. Ich habe selber miterlebrt,
dafl Postler sich um die Angehorigen
anderer Postler kimmerten und die
Kinder grofizogen, wenn die Eltern im
Kriegsgeschehen vermifit waren. Es
war alles sehr menschlich.

Nach 1945 stand diese Post, die aus
Stephans Ideen hervorgegangen war,
vor einer riesengroflen Aufgabe. Sie
mufite einmal die Kriegsschaden in
kiirzester Zeit beseiigen und zum
andern das gesamte Netz, das damals
ausschﬁeﬂﬁi auf Berlin ausgerichtet
worden war, umschwenken in eine
rofle Nord-Std-Verbindung. Das ist
ﬁ'lr ohne allzu grofle Schwierigkeiten
gelungen, und zwar mit Hilte der
deutschen Industrie, die ja schon im-
mer neben der Postverwaltung eine
grofle Rolle gespielt hat. Es mufl ein-
mal ganz deutlich gesagt werden, dafl
es Beamte waren, die diese grofien
Aufgaben im Post- und Fernmelde-
wesen bewaltigt haben, und zwar in
einer Zeitspanne, die wohl vorbildlich
zu nennen war: die Kriegsschaden
wurden beseitigt, daneben aber noch
neue Technik entwickelt. Diese Tech-
nik wie insbesondere die Edelmetall-
Motor-Drehwahler-Technik  wurde
systematisch eingefihrt. Was noch
hoher zu Buche schlagen muf, ist die
Einfihrung des Selbstwihlferndien-
stes. Auch das gelang mit Hilfe der

heute so haufig geschmihten Beamten
und eben mit Hilfe der Postfamilie.
Die Organisation dieser Post war of-
fensichtlich so vorbildlich, dafl aus al-
ler Herren Lander Experten kamen —
ich habe sie dann selber in Berlin er-
lebt — um sich das abzusehen, was wir
an Neuigkeiten oder an neuen Orga-
nisationsformen hatten. So hatte ich
als ,Beamter® in Berlin z. B. die grofle
Aufgabe, in Deutschland zuallererst
die Glasfasertechnik in groflerem Aus-
mafl zu erproben. Wir hatten viele
auslandische Besuche. Der weiteste
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kam aus Neuseeland, um sich anzu-
sehen, was denn diese neue Technik,

die heute schon als selbstverstandlich
gilt, wohl auf sich hatte. Und das alles
mit einer hervorragend funktionieren-
den Beamtenpost.
Ich bin alt genug, um zu wissen, dafl
man nicht auf einem Standpunkt ver-
harren kann, sondern daff neue Zeiten
neue Aufgaben und auch neue Formen
der BEWE]tigung erfordern. Ich habe
aber manchmal den Eindruck, daf in
den vergangenen Jahren etwas gesche-
en ist, was mich stark an meine
Jugendsinden erinnert, wo ich mit
Leidenschaft Maschinen, Wecker,
Uhren, Radios auseinandergenommen
habe, um zu sehen, was darinnen sei,
aber dann nicht immer in der Lage
war, sie wieder richtig zusammenzu-
setzen. Mag die Dreiteilung in Post,
Postbank und Telekom noch verstind-
lich sein, so ist doch in der zweiten
Phase einiges durcheinander gegangen.
Man hat neu konstruieren lassen, ohne
uberhaupt ein Fundament, nimlich
die Anderung des Grundgesetzes,
richtig gelegt zu haben, auf dem das
alles dann wachsen sollte. Da wird
tleiflig, ja hektisch organisiert und neu
geordnet, ohne zu wissen, was denn
nun wirklich sinnvoll ist, und ohne es
vorher an irgendeiner Stelle auspro-
biert zu haben.
Als ich noch aktiv am Geschehen der
Post mitwirken konnte, haben wir uns
immer gewunscht, mehr dezentrali-
siert zu sein, mehr Entscheidungsbe-
fugnis in den Direktionen und Am-
tern zu haben. Statt dessen ist jetzt in
Bonn ein gewaltiger Verwaltungsappa-
rat, um nicht zu sagen , Wasserkopf®,
gewachsen, der zentral von dort aus
alles reagieren will. Das kann nicht gut
Eehen, weil ja die Bezuge zum Kun-
en vollig verloren gehen. Insofern
war die alte Stephanscﬁe Regionalord-
nung mit Direktionen, die sich immer-
hin uber 150 Jahre nahezu gehalten
haben, sicher nicht die schlechteste.
Aber man will es jetzt ja anders.
Dafl die alte Organisation auch zu
einigem fahig war, das mag man daran
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sehen, dafl es gelungen ist, in relativ
kurzer Zeit die gesamte ehemalige
DDR befriedigeng mit Fernmelde-
und postalischen Einrichtungen zu
versorgen bzw. die dort vorhandenen
neu zu organisieren. Das geschah —
ich mufl immer wieder daran erinnern
— weitgehend mit dem Personal, das
auf die Postfamilie eingeschworen war
und das sich auch so fuhlte, nimlich
als tragende Einheit. Sie waren alle
hochmotiviert.

Ich habe seinerzeit in Heide/Holstein
als Amtsvorsteher die grofle Sturmflut
von 1962 miterlebt. Wir waren noch
eine handvermittelte Region, es gab
also noch keinen Selbstwahlferndienst.
In dieser Zeit habe ich es erlebt, daf}
sich unsere Postangehorigen in der
Nacht der Katastrophe von selbst aus
zum Dienst meldeten und fragten, wo
sie helfen konnten, weil sie sich dem
Ganzen verpflichtet fihlten. So war es
uberhaupt: Der Krankenstand in
Heide war ausgesprochen niedrig und
lag zwischen 5!61 und vier Prozent,
weil die kleinen Arbeitsgemeinschaf-
ten einander quasi selbst erzogen. Ich
habe dann nachher in der Grofistadt
Berlin auch das Gegenteil kennenge-
lernt, namlich den vollig anonymen
Arbeitsplatz, wo keiner mehr richtig
gemerkt hat, wo sein Anteil am Gan-
zen lag. Dort hatten wir Kranken-
stande zwischen zehn und finfzehn
Prozent. Da war also die ,Postfamilie®
schon nicht mehr so wirksam wie auf

dem Lande.
Es wird haufig gesagt, dafl die deut-

sche Fernmeldeindustrie nicht diesel-
ben Absatzchancen hitte, wenn sie
sich der alten Telekom-/Bundespost-
Struktur bedienen mufite. Das kann
ich nicht glauben, denn gerade in der
Zeit von 1945 bis Mitte der achtziger

Jahre hat die deutsche Industrie in

viele Lander die deutsche Fernmelde-
technik exportiert und von den betref-
fenden Staaten und Verwaltungen
wurde es immer gern gesehen, wenn
die deutsche Bundespost das betref-

fende System schon erprobt hatte
bzw. sich damit beschaftigt hatte oder

thm gar ihren Segen gegeben hatte.
Wir haben heute eine grofle Zahl von
Vorstandsmitgliedern, deren Gehalter
viel hoher sind als die der entspre-
chenden Fachbeamten in damaliger
Zeit. Und jedes dieser Vorstandsmut-
glieder ist naturlich in erster Linie be-
strebt, seinen Bereich zu fundamentie-
ren und auszuweiten. Das ist zwangs-
laufig so und fihrt zu der jetzt vor-
handenen gewaltigen Organisation in
Bonn. Ich gbin uberzeugt davon, dafl
diese Entwicklung einmal nach ruck-
wirts gehen wirdg und wieder auf die
Regionalisierung zuruckkommt, was
nicht ausschliefit, daff man trotz und
alledem eine durchsichtige Kosten-
rechnung hat.

Was jetzt not tut, scheint mir vor
allem eines zu sein, namlich erst ein-
mal die Grundlagen legen, das Grund-
gesetz so zu ﬁncﬁzm, wie es zum Auf-
und Ausbau der weiteren Postorgani-
sation notwendig ist, und dann darauf
eine langfristige Anderung der Struk-
turen zu erstellen, die langsam und
mit einer gewissen Ruhe eingefihrt
wird. Vor jlem muf die ,Postfamilie”
wissen, wo es denn hingehen soll, und
kann nicht wie im Augenblick vollig
in der Ratlosigkeit be%assen werden
und frustriert aEends vom Dienst nach
Hause gehen, ohne zu wissen, was das
ganze eigentlich soll. Da werden noch
so schone schriftliche Aufklarungs-
aktionen wie Handzettel und Anzei-
gen in Zeitschriften oder ahnliches
nicht ausreichen. Es mufl einfach das
Gefuhl dafur dasein, wohin unsere
Fihrung will, was sie will, und in
welcher Zeit sie es will. Alles andere
hat wenig Sinn, und die vorhandenen
Beamten, Angestellten und Arbeiter,
die ja nun einmal da sind, darf man
auch nicht einfach so im Regen stehen
lassen, sondern sie mussen wissen,
was im Lauf der Jahre aus thnen wer-
den soll. Da miissen doch handfeste
Uberlegungen her. Wenn das gesche-
hen ist, bin ich uberzeugt, dafl unsere
grofle, bewahrte Postorganisation
auch diese Phase uberstehen wird zum
Wohle des ganzen deutschen Volkes,



nicht nur (etwa??), um einen mog-
lichst groflen Profit herauszuschlagen,
sondern eben so zu arbeiten, dafl es
mit moglichst wenig Kosten die Be-
durfnisse des Kunden befriedigen
kann. Das war auch schon fruher
immer unser Ziel, und wir sind dabei
nicht schlecht gefahren. Da wo wir mit
Kostenunterdeckung arbeiten mufiten,
lag es meist an politischen Grunden.
lci darf beispielsweise erinnern an die
Presse- oder Zeitungsgebihren, die
nie kostendeckend zu bringen waren
und die uns jedes Jahr emmige Milli-
arden Verluste brachten, die aus dem
Fernmeldesektor gedeckt werden
mufiten.

Das sind die Erinnerungen eines
Mannes, der sein Leben der Post wid-
mete, nun schon bald zehn Jahre aus
dem Dienst ausgeschieden ist, aber
doch jeden Tag noch von dem bewegt
wird, was mit seiner Post, zu der er
sich immer noch zugehorig fuhlt, ge-
schieht. Der im Geiste am Grabe von
Stephan steht und den Stephan fragen
laflt, ,Was habt ithr aus meiner Post
gemacht? Wo ist das, was ich einmal
Eeschaffen habe, was sich so bewahrt

at und was durchaus in der Welt
hohes Ansehen hatte, wo ist das ge-
blieben? Und wo ist sie geblieben, die
Postfamilie, die kein Marchen war,
sondern die es durchaus gegeben hat?
Und die es hoffentlich wieder einmal
gibt! Nicht der Profit, der Mensch
mufl wieder im Mittelpunkt stehen. ~
Hermann Wiffmann

EIN VORTRAG

gehalten auf dem PsychologenkongrefS in H.

im Sommer 2007

Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,
verehrte Anwesende,

mein heutiger Vortrag befaflt sich mut
einer Gattung Mensch, die heutzutage
als Berufsstand in Deutschland ausge-
storben ist: dem Beamten.

Der Beamte war zu fruheren Zeiten
das, was heute die im offentlichen
Dienst beschaftigten  Angestellten
sind. Von diesen untcrschie§ er sich
weniger durch seine Aufgaben als
durch seinen rechtlichen Status. Aber
nicht von diesem soll heute die Rede
sein, sondern von den psychologi-
schen Besonderheiten, welche das Be-
amtendasein mit sich brachte.

In diesem Zusammenhang ist es mir
ein Bedurfnis, dem Bundesministe-
rium fur Forschung und Psychologie
meinen Dank auszusprechen. Die er-
wahnte Behorde hat meine Arbeiten
an diesem interessanten Sujet durch
die groflzugige Dotierung eines ent-
sprechenden Forschungsauftrages erst
moglich gemacht. Der Zeitpunkt fur
diesen Auftrag war gut gewahlt: Noch
ibt es geniigend im Euhestand be-
Findliche, geistig hinreichend vitale
Exemplare dieser aussterbenden Gat-
tung Mensch, um fundierte Forschun-
gen zu ermoglichen und durch Be-
rucksichtigung einer entsprechenden
Anzahl von Exemplaren zu reprasen-
tativen Aussagen zu gelangen.
Grundsatzlich betrachtet unterschei-
det sich der typische Beamte nicht von
der tibrigen Menschheit. Dies ist nicht
ﬁherrasciend, kommt er doch als vol-
lig normaler Mensch zur Welt. Ent-
sprechende Deformationen des Erb-
gutes bei Menschen, die in der dritten
oder vierten Generation Beamte wa-
ren, konnten nicht festgestellt werden.
Daraus laflt sich herleiten, dafl eventu-
ell festgestellte Unterschiede nicht
angeboren, sondern durch lzuarufstyl:]rjiw
sche Umweltbedingungen erst nach-
traglich erworben sein mufiten.
chhes waren nun diese fur den Be-
amtenstand spezifischen Besonderhei-
ten? Wir mussen hier verschiedene
Komplexe unterscheiden. Einer war
die Existenz einer besonders ausge-

pragten Hierarchie. Diese stellte sich
als eine stark auf das Prinzip von Be-
fehl und Gehorsam ausgerichtete
Organisations- und Personalstruktur
dar. Es gab mehrere Organisations-
stufen unterschiedlicher Werngkeit,
wobei die hohere Organisationsein-
heit der niedrigeren Anweisungen er-
teilen durfte. Das gleiche Schema wie-
derholte sich innerhalb einer Organi-
sationseinheit: Es existierten mehrere
Personalebenen, wobei die jeweils
hohere befugt war, die darunterlie-
gende Ebene anzuweisen. Viele Be-
amte hatten dieses System stark verin-
nerlicht: Es war systemtypisch, dafl
ein Beamter nur mit Beamten kom-
munizierte, die entweder eine Ebene
uber oder unter ihm angesiedelt
waren. Es galt als unschicklich, von
dieser Regtﬁ abzuweichen und etwa
mit einem Beamten zu sprechen, der
zwei Ebenen unter einem stand. Ein
Grund dafur war, daf dann der Be-
amte auf der Ebene dazwischen belei-
digt wire, weil man ithn ubergangen
hatte. Vielleicht gab es auch noch an-
dere Grunde.

Die eigentliche Arbeit wurde meist in
niedrig angesiedelten Organisations-
einheiten von hierarchiemaflig niedri-
gem Personal erledigt. Es war nun
isch fur die Denkweise der hoch in

er Rangordnung angesiedelten Fuh-

rungskrafte, dafl sie von einem ab-
grundtiefen Mifitrauen bezuglich der
Leistungsbereitschaft der  unteren
Ebenen erfullt waren. Da man die dort
Schaffenden aus dem erwahnten
Grund nicht gut selber fragen konnte,
was da eigentlich genau geschah, wur-
den komplizierte Mechanismen ausge-
dacht, um die notwendigen Informa-
tionen uber die Arbeitserledigung von
unten nach oben zu befordern. Eine
damals beliebte Methode der Kon-
trolle bestand darin, die Kontrollierten
Formulare ausfullen zu lassen, welche
in verdichteter Form Auskunft tber
die von thnen geleistete Arbeit geben
sollte. Dies tunktionierte um so
schlechter, je komplexer die zu kon-
trollierende Arbeit war. Da es den
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Kontrollierten oblag, diese sie kon-
trollierenden Daten zusammenzustel-
len, war der Manipulation Tur und
Tor geoffnet. Da also diese Art der
Kontrolle nicht die gewtinschten Er-
gebnisse brachte, ersannen die Kon-
trolleure noch eine andere Methode:
Es wurden Dienststellen erfunden,
deren einzige Aufgabe es war, heraus-
zufinden, was wo und mit welchem
Wirkungsgrad gearbeitet wurde. Aber
auch dies Verfahren war nur maflig er-
folgreich, denn es ist fast unmﬁgﬁich,
eine Arbeit zu kontrollieren, von der
man selber fast nichts versteht. Auf
den naheliegenden Gedanken, die da-
mals stark uberbesetzten Geheimdien-
ste mit diesem Problem zu befassen,
kam merkwurdigerweise niemand. So

eschah es gelegentlich, dafl einer der
Enhen Herren von den Arbeitsergeb-
nissen seiner Untergebenen sehr uber-
rascht wurde und sein Erstaunen etwa
mit den Worten ,Ich glaube, mich tritt
ein Pferd” kund tat.

Eine andere sehr merkwurdige be-
amtische Denkgewohnheit bestand
darin, dafl irgendwelche Umstande
durch Anordnung einer hoheren Hier-
archiestufe fur verbindlich erklart
wurden, die vollig offensichtlich im
Gegensatz zur Realitat oder den logi-
schen Denkgesetzen standen. Um ihre
Arbeit fret von Beanstandungen
durchfihren zu konnen, mufiten die
Beamten daher diese Begebenheiten
ignorieren und von der verordneten
Scheinrealitat ausgehen. Dies fiel
einem Beamten umso schwerer, je
weniger intelligent er war. Ein gutes
Beispiel hierfur ist eine Anordnung
aus dem Jahre 1993, welche die Ent-
schadigung fir auf Dienstreisen ent-
standenen Auslagen fiir Beamte re-
gelte. Um an Reisekosten zu sparen,
wurde bestimmt, dafl die Staaten des
westeuropaischen Auslandes Inland
seien. Ein Gesetz regelte zur gleichen
Zeit, dafl ein deutscher Beamter nur in
Deutschland, nicht aber im Ausland,
seinen standigen Wohnsitz haben
diirfe. So hatte ein Staat wie z.B.
Frankreich fur einen Beamten gleich-
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zeitig Inland und Ausland zu sein.
Manche Beamten mufiten sehr lange
uben, bis sie diese zweigleisige DenE-
weise sicher beherrschten.
Hierzu kann ich uber einen sehr inter-
essanten Fall berichten: Ein Beamter
(nennen wir ithn B.), der schlichteren
Gemutes war, hatte mit diesem Prin-
zip ziemliche Schwierigkeiten. Er-
schwerend kam noch hinzu, dafl er
sehr hierarchieglaubig war. Eines
Tages wurde er von seinem Vorgesetz-
ten mit einer bestimmten Aussage
konfrontiert. Wenig spater machte ein
hoher Beamter aus dem fur B. zustan-
digen Ministerium, der einer anderen
politischen Partei als der erwahnte
Vorgesetzte anhing, B. iegenﬁber eine
Aussage genau umgekehrten Inhaltes.
B., dem es nicht gegeben war, durch
einen eigenen Denkprozefl zu einem
selbstindigen Urteil uber diese Situa-
tion zu kommen, versuchte zunachst,
die beiden Aussagen miteinander in
Ubereinstimmung zu bringen. Dies
mifllang jedoch, da sie inhaltlich vollig
kontrar zueinander waren. Nun ereig-
nete sich etwas, was wir eine Rationa-
lisation nennen: B. versuchte, fur diese
verwirrende Situation eine logische
Erklarung zu finden. Er redete sich
schlieﬂlici ein, dafl zwei verschiedene
Paralleluniversen existierten und er,
ohne es zu merken, im Laufe des
Tages mehrfach vom einen in das an-
dere wechselte. Seine Arbeitsleistung
fing an, abzunehmen. Er wurde zum
Sonderling, der sich gegenuber der
Umwelt zunehmend agkapselte. Ver-
ehrte Kolleginnen und Kollegen, ich
bin sicher, Sie erkennen die Symp-
tome: Der bedauernswerte B. wurde
vom Amtsarzt arbeitsunfihig ge-
schriecben und muflte wegen paranoi-
der Schizophrenie schliefllich in eine
eschlossene Anstalt eingewiesen wer-
en.

Heiko Mallau

INFORMATION

FEFAS-Kongre[S 1994

Ort: Florenz (in der Nihe)

Zeit:  20. bis 24. September

Thema: ,The competitive
culture®
(Wettbewerbskultur)

Das Thema wurde in Hinblick
auf die Organisationsanderungen
der Postunternehmen in fast allen
europaischen Landern gewahlt.

Es ist beabsichtigt, fur minde-
stens 5 junge (unter 40 Jahren)
Kollegen/innen Zuschisse von
ca. 1000,— DM zu den Kongref}-
unkosten zu gewahren.

Bitte merken Sie sich diesen Ter-
min vor.

Moglichst baldige Voranmeldung
ist erwunscht an:

Immken Ruterjans
Amtsvorsteherin
Postamt Hanau
63446 Hanau

Tel. (06181) 291-100
Fax (0 6181) 291-207
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